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VErsion COMENTADA Ley de Acceso a la Informacion Publica

INTRODUCCION

En una democracia los funcionarios publicos, aun los mas altos, son mandatarios, y el mandante es el
pueblo, titular de la soberanfa, principio y fin del Estado. El derecho a conocer la informacién publica,
aquella en poder de las entidades estatales, es un corolario de esta premisa basica de la soberania
popular. Los ciudadanos son los titulares de la res priblica y son los que en ultima instancia toman las
decisiones de la conducciéon de un pais a través de elecciones periddicas, por lo tanto, tienen derecho
de conocer la informacién que se deriva de la gestion gubernamental.

Sibien la transparencia es por consiguiente un elemento intrinseco de la democracia, el reconocimiento
del derecho humano al acceso a la informacion, la conciencia de que en una democracia debe
erradicarse el secreto y prevalecer la transparencia, es un fenémeno muy reciente, incluso en paises
de larga tradicion democratica. La primera ley que establecia mecanismos de acceso a la informacion
se promulgd en Suecia, en 1766. Colombia hace gala de ser el segundo pais en emitir una ley que
mencionara, al menos minimamente, este derecho en 1888. La tercera, se da en Finlandia en 1951.
Pero no fue hasta la promulgacion en los Estados Unidos de América de la denominada Freedom
of Information Act en 1966 que se precipit6 la promulgacion de leyes similares en todo el mundo,
principalmente en los paises con mayor desarrollo econémico.

Desde hace unos 20 afios, ha habido un enorme desarrollo de la regulacion del derecho de acceso a
la informacién publica a nivel mundial, coincidiendo con la ola democratizadora que se dio al final
de la Guerra Fria. La tendencia de aprobar este tipo de leyes alrededor del mundo es reveladora de su
importancia para la construccion de la participacion democratica'. A inicios de los 90, solo 11 paises
tenfan leyes de acceso a la informacion, en el dltimo conteo de leyes de acceso realizado anualmente
por Roger Vleugels en octubre de 2011, 88 paifses tienen leyes de acceso a la informacion vigentes,
sumandose 7 paises al listado en 2011: Etiopia, Guinea-Conakry, Liberia, Niger, Nigeria, Ttunez y El
Salvador. Ademids, se espera que dentro de 2 aflos se alcancen las 100 leyes nacionales en la materia®.

A nivel internacional, el acceso a la informacién se encuentra protegido en tratados internacionales
en materia de derechos humanos. Organismos internacionales responsables de promover y proteger
los derechos humanos han enfatizado la importancia del derecho humano de acceder a informacion
en manos de entidades publicas, asi como la necesidad de una legislacion local eficaz para asegurar,
en la practica, el respeto para ese derecho. Los mismos organismos internacionales y multilaterales
han empezado a emitir sus propias politicas de acceso a la informacion publica, al entenderse que la
informacién que manejan es de interés publico, asi lo hizo en Banco Mundial en 2010.

En Centroamérica, El Salvador fue el ultimo en establecer medidas de garantia del acceso a la
informacién. Hasta mayo de 2011, toda nuestra legislacién estaba inspirada en la cultura del secreto,
los funcionarios y empleados publicos debfan guardar reserva y la decision de compartir informacion
publica con un ciudadano dependia del criterio arbitrario del funcionario de turno.

1. Mendel Toby, Libertad de Informacién: comparacién juridica, pg. 33, UNESCO 2008. Segunda Edicién. http://unesdoc.unesco.
org/images/0015/001584/158450s.pdf

2. Vleugels, Roger (9 de octubre de 2011). Overview of all FOI laws. FRINGE SPECIAL. Disponible en: http://right2info.org/
resources/publications/ati-laws_fringe-special _roger-vleugels_2011-oct
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La exigencia de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), en El Salvador surgi6é desde la
sociedad civil, a tal grado que un anteproyecto fue presentado a la Asamblea Legislativa por parte
de la Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES) y el Instituto
Iberoamericano de Derecho Constitucional (IIDC), el dia 29 de octubre del afio 2008. Este texto
surgié de un estudio de los estandares internacionales, legislacion comparada y de una consulta con
los diversos actores de la sociedad salvadorefia. Paralelamente, el Frente Farabundo Marti para la
Liberacién Nacional (FMLN) presentd, un anteproyecto sobre el mismo tema. Entonces, en abril de
2009, surgi6 el Grupo Promotor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica como
una alianza de entidades privadas muy diversas que apoyaron dicha iniciativa, integrado por centros
de pensamiento, universidades, medios de comunicacién, asociaciones profesionales y gremiales
empresariales. El esfuerzo por aprobar esta legislacion ha unido, como pocas veces, a la sociedad civil
a favor de una politica en pro del bienestar social, econémico y democratico de El Salvador.

Si bien la propuesta de ley del FMLN recibi6 iniciativa de ley desde finales de 2009, la propuesta del
Grupo Promotor obtuvo iniciativa hasta junio de 2010. Las dos propuestas de ley pasaron a estudio
de la Comision de Legislacion y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa, por lo que se
decidi6 fusionar ambas propuestas. E1 Grupo Promotor tuvo un rol importante en esta etapa al asistir
técnicamente a la Comision, incluso organizando 2 talleres para los diputados. Al producto de esta
fusién se denominé Borrador Unico de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(BULTAIP), finalizado en noviembre 2009.

Pero a inicios de 2010, cuando se crefa que la aprobacion de la ley era inminente, la actividad legislativa
sobre seguridad y la consulta realizada por la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion de la
propuesta pospusieron el estudio del BULTAIP en la Asamblea hasta junio de 2010. Dicha consulta
incluy6 talleres presenciales y un foro virtual donde participaron diversos actores interesados en la
materia, del cual resultaron una serie de propuestas que el Ejecutivo present6 a la Comision de Estudios
Legales. Desde entonces, la Comision se reunio, en promedio una vez por mes, para dar lectura y hacer
modificaciones al texto, concluyendo su revision en octubre de 2010. Durante el mes de noviembre de
ese aflo se estudié y negocid la parte mas dificil de la ley: la conformacion del Instituto. El jueves 2 de
diciembre de 2010, se emiti6 el dictamen favorable para someter el proyecto de ley a consideracion del
Pleno, que lo aprobé en la sesién del mismo dia.

En enero de 2011, el Presidente devolvié con las siguientes 7 observaciones la normativa: que se
emitiera un reglamento que regulara el acceso a la informacion en la entidades privadas y personas
juridicas de economia mixta, ampliar los plazos de entrada en vigencia de la Ley, modificaciones
al proceso de nombramiento de comisionados del Instituto de Acceso a la Informacién Publica,
que no se revelara de manera oficiosa los inventarios de bienes inmuebles del Estado, reformas al
procedimiento que certifica la inexistencia de informacion, mas formalidades para la autorizacion del
uso de informacion personal y reformas al procedimiento ante el Instituto.

La Asamblea Legislativa pasé a analizar las argumentaciones del Presidente de la Republica dentro del
seno de la Comision de Legislacion y Puntos Constitucionales. Finalmente en la Sesion Plenaria del
dfa 3 de marzo de 2011, por unanimidad de los diputados presentes, se decidié aceptar parcialmente
dichas observaciones. LLa misma fue publicada en el Diario Oficial Numero 70, Tomo 391, del viernes
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8 de abril de 2011 y segun se dispone en su articulo 111, esta ley entré en vigencia el pasado 8 de mayo
de 2011, 30 dias después de su publicacion en el Diario Oficial.

Mientras se discutfa la LAIP, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia reconocio
en su jurisprudencia el derecho de acceso a la informacién publica en la sentencia definitiva del dia
25 de agosto de 2010 de los procesos acumulados de inconstitucionalidad 1-2010/27-2010/28-2010,
conocida como la sentencia que prohibe los traslados entre partidas del Presupuesto General del
Estado sin que se pasar por el control legislativo. La Sala en dicha sentencia expuso lo siguiente: “el
derecho de acceso a la informacion es un derecho fundamental de la poblacion a estar debidamente
informada de los asuntos de interés colectivo, y a conocer la gestiéon publica y la forma en que se
ejecuta y se rinde cuentas del presupuesto general del Estado; obligacién que atafie a todos los 6rganos
y dependencias del Estado, sin excepciones”.

La Ley de Acceso a la Informaciéon Publica tiene el potencial de convertirse en una herramienta
que empodere a los ciudadanos. Estando mas informados, los individuos y las organizaciones civiles
podran participar mas activamente en el proceso de formulacion de politicas publicas, ejercer mayor
control social de la funcién publica y ejercer de mejor manera sus derechos. Su éxito depende de la
voluntad politica, de que el Instituto de Acceso a la Informacion publica tenga los recursos suficientes
y de que la ciudadania exija el cumplimiento de las obligaciones que le impone la ley a las entidades
estatales.

Por tanto, un reto importante es educar a la ciudadania y a los aplicadores de la ley sobre la Ley de
Acceso a la Informacién Publica. En esta ocasion FUSADES, con el apoyo del Banco Mundial, emite
un documento que pretende hacer mas comprensible el texto de la ley, indicando el espiritu de la
norma, recordando cémo surgen determinados enunciados y estableciendo relaciones dentro de 1a ley.
El objetivo es facilitar la comprension y el uso de este cuerpo normativo. Como se vera adelante, no
todos los articulos de la Ley se encuentran comentados, esta ha sido una decisién consciente y no se

trata de una omision.

Para los ciudadanos, este texto pretende explicar cual es el contenido del derecho de acceso a la
informacion, que es lo que pueden exigir mediante esta ley. Para los funcionarios publicos que deberan
aplicar la ley, este puede ser una guia de interpretacion que les permita cumplir cabalmente con sus
obligaciones.

Elanhelo de todos los involucrados en este proceso de aprobacion de la Ley de Acceso ala Informacion
Publica es que con su entrada en vigencia, con el funcionamiento de un sistema de acceso a la
informacion integral, se inicie un cambio de cultura, que de la opacidad, se llegue a la transparencia, del
secreto al conocimiento publico. ¢Con qué objetivo? Que el Estado cumpla cabalmente su funciéon de
velar por el bienestar publico, de potenciar que cada individuo pueda realizarse mas plenamente.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS LEGALES

Antiguo Cuscatlan, marzo de 2012
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SIGLAS

BULTAIP:
Cn.:

CSJ:
FMLN:
FUSADES:
IAIP:
IIDC:
IFAI:
LACAP:
LAIP:
LEPINA:

MESICIC:

OEA:

RIAIP:

Borrador Unico de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Constitucion de la Republica de El Salvador

Corte Suprema de Justicia

Frente Farabundo Marti para la Liberaciéon Nacional

Fundacién Salvadorefa para el Desarrollo Econémico y Social
Instituto de Acceso a la Informacion Publica

Instituto Iberoamericano de Derecho Constitucional

Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puablica

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica
Ley de Acceso a la Informacién Publica

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia

Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convenciéon Interamericana
contra la Corrupciéon

Organizacioén de Estados Americanos

Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
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LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Decreto Legislativo No. 534, del 2 de diciembre de 2010
Publicado en el Diario Oficial No. 70, Tomo No. 391, del 8 de abril de 2011
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

CONSIDERANDO:

I. Que de acuerdo a la Constitucién de la Republica y tratados internacionales sobre Derechos
Humanos, toda persona tiene derecho a la libertad de expresion, la cual comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones de toda indole, sin consideraciéon de fronteras, ya sea esctita,
verbal, electrénica o por cualquier otra forma.

IL. Que la Convencion Interamericana y la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
reconocen que la transparencia, el derecho de acceso a la informacion, el derecho a la participacion
ciudadana y la obligaciéon de las autoridades a la rendicién de cuentas de la gestion publica, son
herramientas idéneas para prevenir, detectar, sancionar y erradicar los actos de corrupcion.

III. Que el poder publico emana del pueblo y los funcionatios son sus delegados, en razén de lo cual
los habitantes tienen derecho a conocer la informacién que se derive de la gestion gubernamental y
del manejo de los recursos publicos, por lo que es una obligacién de los funcionarios publicos actuar
con transparencia y rendir cuentas.

IV. Que la transparencia y el acceso a la informacién publica son condiciones basicas para una
efectiva participacion ciudadana, lo cual contribuye al fortalecimiento de las instituciones publicas, al
mejoramiento de la calidad de la democracia y a la plena vigencia del Estado de derecho.

V. Que, en virtud de lo expuesto, es indispensable emitir una ley de acceso a la informacion publica que
regule de manera armonica el ejercicio de los derechos humanos enunciados, promueva la participacion
ciudadana, la eficiencia de la administracién publica, la lucha contra la corrupcién y la generacion de
una cultura de transparencia.

Comentario: Los considerandos de una ley expresan el fundamento y el fin de la misma. Como es
practica comun, en la Ley de Acceso a la Informacién Publica se alude a derechos reconocidos en la
Constitucién de la Repubilica. El primero que se menciona es el derecho de libertad de expresién, el cual
esta garantizado expresamente en el Art. 6 Cn., el cual se define en el considerando | en los términos de
la Convencion Americana de Derechos Humanos:

“Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras,
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ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a
responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para
asegurar:

a. elrespeto alos derechos o a la reputacion de los demds, o
b. la proteccién de la seguridad nacional, el orden ptblico o la salud o la moral publicas. [...]"

El derecho a la libertad de expresion, tiene como uno de sus presupuestos l6gicos el acceso a la
informacién publica; si se carece de informacién fidedigna, no hay posibilidad de formular opiniones
fundamentadas. La solicitud de informacién publica también estd amparada en el derecho de peticion,
gue consiste en que toda persona tiene la facultad de dirigir sus peticiones por escrito a los funcionarios
publicos, a que éstas sean resueltas y a que se le notifique dicha resolucién. Los derechos de libertad de
expresion, peticion y acceso a la informacién estan intimamente ligados, gozan de autonomia propia y
son indispensables para la participacién ciudadana.

Por otra parte, el tercer considerando se inspira en lo dispuesto en el Art. 86 Cn. el cual expresa que “el
poder publico emana del pueblo”y que “los funcionarios del Gobierno son delegados del pueblo”. Un
sistema democratico requiere rendicidon de cuentas de sus funcionarios e instituciones, puesto que lo
que éstos ejercen es un poder delegado y administran bienes publicos. Una democracia consolidada y
libre de corrupcion necesita de una sociedad que, teniendo como base de sus opiniones una informacién
confiabley defacil acceso, participe en latoma de decisionesy que fiscalice a sus funcionarios pidiéndoles
que rindan cuentas de su desempeno.

Aquitambién se hace referencia a la Convencién Interamericana y la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion, tratados internacionales mediante los cuales El Salvador se ha comprometido a
asegurar la transparencia, promover la participacion ciudadana y combatir la corrupcion. En la primera
ronda de evaluaciéon del cumplimiento de la Convencion Interamericana, en marzo de 2005, se
recomendd a El Salvador emitir normativa especial para asegurar el derecho de acceso a la informacion
publica, considerandolo una medida preventiva y de control del debido ejercicio de la funcién publica.

En los dltimos afos la comunidad internacional, y también a nivel nacional, se ha llegado a la certeza
de que una Ley de Acceso a la Informacion Publica es pilar fundamental de una democracia activa y del
combate a la corrupcion, sobre todo en consideraciéon que:

o Es presupuesto y garantia de la libertad de opinién y expresion.

o Contribuye a la participacion ciudadana activa y al ejercicio de la auditoria social.

e Promueve al comportamiento ético de los funcionarios publicos al servicio de la ciudadania.
o Favorece el mayor grado de eficiencia en la administracién de la cosa publica.

o Colabora ala generacién de una cultura de respeto de la ley.

e Asegura que el acceso a la informacion publica esté al alcance de todos, sin discriminacion.
o Fomenta la confianza y legitimidad de las instituciones y funcionarios publicos.
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PORTANTO, en uso de sus facultades constitucionales y ainiciativa de los Diputados: César Humberto
Garcia Aguilera, Roberto José d’Aubuisson Munguia, Irma Lourdes Palacios Vasquez, Mario Alberto
Tenorio Guerrero, Miguel Elfas Ahues Karra, Federico Guillermo Avila Qiiehl, Fernando Alberto José
Avila Quetglas, Carmen Elena Calderén Sol de Escalon, Erick Ernesto Campos, Margarita Escobar,
Carmen Elena Figueroa Rodriguez, José Rinaldo Garzona Villeda, Ricardo Bladimir Gonzalez, José
Nelson Guardado Menjivar, Carlos Walter Guzman Coto, Benito Antonio Lara Fernandez, Mario
Marroquin Mejia, Hugo Roger Martinez Bonilla, Erik Mira Bonilla, Rafael Eduardo Paz Velis, Mariela
Pefia Pinto, Manuel Orlando Quinteros Aguilar, Carlos Armando Reyes Ramos, David Ernesto Reyes
Molina, Dolores Alberto Rivas Echeverria, Rodrigo Samayoa Rivas, Manuel Rigoberto Soto Lazo, Boris
Geovanni Torres Hernandez, Enrique Alberto Luis Valdés Soto, Donato Eugenio Vaquerano Rivas,
Guadalupe Antonio Vasquez Martinez y Luis Arturo Fernandez Pefia (Periodo 2006 - 2009) y con el
apoyo de los Diputados: Alberto Armando Romero Rodriguez, Francisco Roberto Lorenzana Duran,
Lucia del Carmen Ayala de Leén, Yohalmo Edmundo Cabrera Chacén, Félix Agreda Chachagua,
Datio Alejandro Chicas Argueta, José Alvaro Cornejo Mena, Carlos Cortez Hernandez, Luis Alberto
Corvera Rivas, Blanca Noemi Coto Estrada, Radl Omar Cuéllar, Nery Arely Diaz de Rivera, Antonio
Echeverrfa Véliz, Emma Julia Fabian Hernandez, Santiago Flores Alfaro, José Armando Grande
Pefia, Iris Marisol Guerra Henriquez, Norma Fidelia Guevara de Ramirios, Gladis Marina Landaverde
Paredes, Audelia Guadalupe Lopez de Kleutgens, Hortensia Margarita Lopez Quintana, Guillermo
Francisco Mata Bennett, Manuel Vicente Menjivar Esquivel, Heidy Carolina Mira Saravia, Guillermo
Antonio Olivo Méndez, Gaspar Armando Portillo Benitez, Zoila Beatriz Quijada Solis, César René
Florentin Reyes Dheming, Inmar Rolando Reyes, Gilberto Rivera Mejia, Jackeline Noemi Rivera
Avalos, José Mauricio Rivera, Gilberto Rivera Mejia, Sonia Margarita Rodriguez Sigtienza, Ana Silvia
Romero Vargas, Marcos Francisco Salazar Umafia, Misael Serrano Chavez, Karina Ivette Sosa de Lara,
Jaime Gilberto Valdez Hernandez, Ramoén Aristides Valencia Arana, Mario Eduardo Valiente Ortiz,
Marfa Margarita Velado Puentes, Ana Daysi Villalobos de Cruz.

DECRETA la siguiente:

LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Comentario: Por mas de dos anos el proyecto de ley que antecede a este cuerpo normativo se llamo
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. El nombre se retomaba de legislaciones como la
mexicana, hondurefa, entre otras. La Asamblea eliminé la palabra “transparencia” del titulo de la ley, a
solicitud del Organo Ejecutivo. Al criterio de los promotores de esta ley esto resta preponderancia a esa
categoria juridica, la cual es un elemento basico de la propuesta.

La justificacién para suprimir dicho concepto fue que se considera que existen elementos para generar
transparencia que no estan contemplados en la propuesta de ley, por lo que el nombre era muy amplio.
Segun esta tesis, faltaban normas sobre participacion ciudadana y rendicién de cuentas, entre otras, por
lo que el nombre deberia denotar el dmbito mas limitado de la ley.



Ley de Acceso a la Informacioén Publica VErsioN COMENTADA

Titulo I. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto, Principiosy Definiciones
Articulo 1.- Objeto

La presente ley tiene como objeto garantizar el derecho de acceso de toda persona a la informacion
publica, a fin de contribuir con la transparencia de las actuaciones de las instituciones del Estado.

Comentario: La presente ley tiene como cometido central asegurar el ejercicio libre y eficaz del derecho
de acceso a la informacién publica, para lo cual crea obligaciones para los servidores publicos, procesos
para exigir su cumplimiento, autoridades para supervisar su puesta en practica y sanciones en caso que
haya incumplimientos. El acceso a la informacién es un medio para promover la transparencia en las
actuaciones del Estado, con lo cual se busca verificar que el Estado cumpla con los fines planteados en
el articulo 1 de la Constitucion de la Republica:

Articulo 1. El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado,
que estd organizado para la consecucién de la justicia, de la seguridad juridica y del bien comun.

Asimismo reconoce como persona humana a todo ser humano desde el instante de la concepcion.

En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la Republica el goce de la libertad,
la salud, la cultura, el bienestar econémico y la justicia social.

Articulo 2.- Derecho de acceso a la informacién publica

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién generada, administrada o en poder de
las instituciones publicas y demas entes obligados de manera oportuna y veraz, sin sustentar interés o
motivacion alguna.

Comentario: El derecho de acceso a la informacién publica el cual tiene como caracteristica ser un
derecho humano universal y autbnomo que permite a toda persona el acceso a la informacién que esté
en posesion, a cualquier titulo, de cualquier autoridad publica de manera veraz, oportuna, completa y
accesible.

Este derechotiene subase constitucional enlosderechos delibertad de expresidny peticién consignados
en los Arts. 6 y 18 de la Constitucién de la Republica. Adicionalmente, la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia ha reconocido este derecho en su jurisprudencia, sobre todo en la sentencia
definitiva del dia 25 de agosto de 2010 de los procesos acumulados de inconstitucionalidad 1-2010/27-
2010/28-2010, conocida como la sentencia que prohibe los traslados entre partidas del Presupuesto
General del Estado sin que se pasar por el control legislativo. La Sala en dicha sentencia expuso lo
siguiente:

10
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“b. Por otra parte, es necesario destacar que en una sociedad democratica es deber del Estado
garantizar la transparencia en la actuaciéon de los funcionarios publicos en el desempefio de sus
funciones oficiales, asi como la publicidad en la administracion y destino de los recursos y fondos
publicos. Este deber de transparencia esta en intima conexion de interdependencia con el derecho
de acceso a la informacién de interés publico.

La transparencia y la rendicidon de cuentas presupuestarias son necesarias para prevenir, combatir
y erradicar toda manifestacion o forma de corrupcién en el manejo y destino de todos los fondos
publicos, y son imprescindibles para fortalecer el Estado Constitucional y Democratico de Derecho.

Por lo tanto, el derecho de acceso a la informacion es un derecho fundamental de la poblacion a
estar debidamente informada de los asuntos de interés colectivo, y a conocer la gestion publica y
la forma en que se ejecuta y se rinde cuentas del presupuesto general del Estado; obligacion que
atane a todos los 6rganos y dependencias del Estado, sin excepciones.

La publicidad de la informacion presupuestaria constituye la regla que debe imperar y que vincula a
todos los funcionarios e instituciones publicas, pudiendo mantenerse en reserva cierta informacién
presupuestaria, de manera excepcional y restrictiva, y en casos debidamente necesarios y
justificados. Por ejemplo, aquellos datos cuya publicidad pudiera poner en riesgo o afectar intereses
fundamentales del Estado que estan legitimamente protegidos en una sociedad democratica,
tales como la informacion referida a los gastos de la defensa nacional o de la seguridad publica.
No obstante, dichos gastos publicos estaran siempre sujetos a fiscalizacion, control y rendicién de
cuentas por las instancias competentes, de conformidad con lo que ordena la Constitucion de la
Republica (Art. 227 inc. Ultimo Cn.).

La transparencia y la rendicién de cuentas respectiva deben ser garantizadas por todas las
dependencias del Estado, de manera que todas las cuentas del presupuesto puedan verificarse
en su ejecucion, transferencia y destino. Esto es, independientemente de que se disponga por ley,
respecto de ciertos casos justificados, un manejo reservado de la informacién.

Con base en ello, se concluye que las denominadas “partidas secretas”’, entendidas como aquellas
gue no estan sujetas a control y rendicion de cuentas, no tienen asidero constitucional®”

Elacceso alainformacion publica se ha establecido como derecho humano en los diversos instrumentos
internacionales y en la jurisprudencia del sistema interamericano, muy vinculado con el derecho de
libertad de expresion. La siguiente tabla muestra los principales instrumentos de derecho internacional
suscritos por El Salvador a la fecha y que garantizan el derecho de acceso a la informacién publica:

3. Parte V, 3 Bb. de la Sentencia de Inconstitucionalidad 1-2010/27-2010/28-2010 publicada en el Diatrio Oficial No. 160, Tomo No.
388, del 30 de agosto de 2010.
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Tabla 1. Principales instrumentos de derechos humanos que reconocen el derecho de acceso a la
informacién publica ratificados por El Salvador

Nombre

Fecha de vigencia

Articulo

Declaracion Universal
de los Derechos
Humanos

*

Art. 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad
de opinién y de expresion; este derecho incluye
el no ser molestado a causa de sus opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion.

Declaraciéon Americana
de los Derechosy
Deberes del Hombre

Art. 4.-Toda persona tiene derecho a la libertad de
investigacion, de opiniény de expresién y difusion
del pensamiento por cualquier medio.

Convencion Americana
sobre los Derechos
Humanos

5/5/1995

Art. 13.1.- Toda persona tiene derecho a la
libertad de pensamiento y de expresién. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir
y difundir informaciones e ideas de toda indole,
sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente,
por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccion!”

Convencion
Interamericana contra
la Corrupcién

18/3/1999

Art. lll.- Medidas preventivas

A los fines expuestos en el Articulo Il de esta

Convencioén, los Estados Partes convienen en

considerar la aplicabilidad de medidas, dentro de

sus propios sistemas institucionales, destinadas a

crear, mantener y fortalecer: [...]

11. Mecanismos para estimular la participacion
de la sociedad civil y de las organizaciones no
gubernamentales en los esfuerzos destinados
a prevenir la corrupcioén.

Convencion de la
Organizacion de
Naciones Unidas contra
la Corrupcién

14/12/2005

Art. 13.1. Cada Estado Parte adoptara medidas

adecuadas, dentro de los medios de que

disponga y de conformidad con los principios
fundamentales de su derecho interno para

fomentar la participacion activa de personas y

grupos [...]

a) Aumentar la transparencia y promover la
contribucion de la ciudadania a los procesos
de adopcién de decisiones;

b) Garantizar el acceso eficaz del publico a la
informacion; [...]

* Tratandose de declaraciones en el marco de organizaciones multilaterales estos no son instrumentos

obligatorios para el Estado salvadoreiio, por lo que no tienen fecha de entrada en vigor.
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Todos los instrumentos internacionales citados obligan al Estado salvadorefio, aunque algunos carezcan
de mecanismos coercitivos.Enel casodelaConvencién Americana sobrelos Derechos Humanos, también
conocida como Pacto de San José, se ha creado la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Corte
IDH, que se encarga de conocer casos de incumplimiento de la Convencién por los Estados parte. En
materia de derecho de acceso a la informacion la Corte IDH establecié un precedente mundial, pues fue
el primer tribunal internacional en reconocer como un derecho fundamental el acceder a informacion
en manos del gobierno en el caso Claude Reyes y otros vs. Chile. En la sentencia se menciona claramente
que este derecho es esencial para la participaciéon democratica y la libertad de expresién y se obliga al
Estado chileno a adoptar leyes que garanticen el acceso a la informacion publica. Aunque el precedente
no obliga a El Salvador, si nos indica que la Corte IDH interpreta que los Estados parte de la Convencién
estan obligados a garantizar el acceso a la informacién. Por tanto, El Salvador debe garantizar el acceso
a la informacion sino quiere verse sancionado al igual que Chile.

Vale la pena hacer mencién que la Convencién Interamericana contra la Corrupciéon, mencionada en
los considerandos, promueve el acceso a la informacion como medida preventiva de la corrupcion, ha
creado un Mecanismo de Seguimiento de la Implementacién de la Convencién Interamericana contra
la Corrupcion, (MESICIC). En el primer informe del MESICIC, el Comité de Expertos recomendé a El
Salvador: a) Contemplar la conveniencia de expedir legislacidon que especificamente asegure el acceso
a la informacion publica; b) Fortalecer las normas y mecanismos que garanticen el ejercicio del derecho
de acceso a la informacién publica, mediante la creacién y regulacién de un procedimiento dirigido a
tutelar este derecho; c) Definir expresamente las limitaciones al acceso a la informacién; d) Avanzar en
el desarrollo de los sistemas de informacién publica en linea; e) Entrenar a los funcionarios en materia
de acceso a la informacién publica; f) Ponderar la conveniencia de que el ordenamiento juridico en la
materia garantice elaccesoalainformacion publica en posesion delos 6rganos del Estado, los municipios
y de las instituciones auténomas; g) Contemplar el establecimiento de un mecanismo con autonomia
técnica, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacién pubilica,
resolver sobre las negativas de acceso y proteger los datos personales en poder de las dependencias
y entidades. En el segundo informe, el Comité de Expertos reiterd la necesidad de que el Estado dé
atencion adicional a la implementacién de las recomendaciones hechas en el informe anterior.

Debe resaltarse que el sujeto activo de este derecho es “toda persona’, por lo que no esta limitado por
la edad, ciudadania u otro criterio. El sujeto pasivo son las instituciones publicas y entes privados que
ejerciten una funcién publica, tal como se definen en el articulo 7 de la ley.

El objeto de este derecho es la informacion publica, la cual se encuentra definida en el Art. 6 literal ¢). El
hecho que cierta informacién esté en poder de las entidades publicas y/o que se refiera a una actividad
gubernamental, la vuelve objeto de este derecho.

Es importante que el modo en el que se accede a la informacion publica: veraz, completa, oportuna y
accesible. La ley solo menciona dos: veraz y oportuna. Si bien la segunda es de facil verificacién, sera
oportunamente accesible si se obtiene en los plazos establecidos en la ley. Si se trata de informacion
oficiosa, tal como se define en los articulos 10 al 17, serd oportuno su acceso si estd disponible
inmediatamente. Si se trata de otra informacién sera oportuna si se recibe en el plazo de 10 a 15 dias
que determina el Art. 71 LAIP.

13



Ley de Acceso a la Informacion Puablica VErsioN COMENTADA

Para ejercitar este derecho basta solicitar la informacién, no hay que revelar los fines con los que se
utilizara ni comprobar que se tiene algun vinculo especial con la informacion solicitada.

Segun la Ley Modelo Interamericana de Acceso a la Informacién, las facultades que toda persona tiene
en virtud del derecho de acceso a la informacién son las siguientes:

1. A ser informada si los documentos que contienen la informacién solicitada, o de los que se pueda
derivar dicha informacién, obran en poder de la autoridad publica, y en su caso, indicacion sobre
qué autoridad debe tenerlo;

A que se le comunique la informacién solicitada en forma expedita;

Si dichos documentos no se le entregan al solicitante, a apelar la no entrega de la informacion;

A solicitar informacion sin tener que justificar las razones por las cuales se solicita la informacion;

A ser libre de cualquier discriminacion que pueda basarse en la naturaleza de la solicitud; y

A obtener la informacion en forma gratuita o con un costo que no exceda el costo de reproduccién
de los documentos.

o v ks WwWwN

Ademads incluyen otra facultad, la de realizar solicitudes de informacién en forma anénima; sin embargo,
esto no se contempld en la ley aprobada. (Art. 66 LAIP).

Articulo 3.- Fines
Son fines de esta ley:

a. FPacilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacién publica mediante procedimientos
sencillos y expeditos.

b. Propiciar la transparencia de la gestién publica mediante la difusion de la informacion que generen
los entes obligados.

c. Impulsar la rendicién de cuentas de las instituciones y dependencias publicas.

d. Promocioén de la participacion ciudadana en el control de la gestion gubernamental y la fiscalizacion
ciudadana al ejercicio de la funcién publica.

e. Modernizar la organizacién de la informacion publica.

f.  Promover la eficiencia de las instituciones publicas.

g. Promover el uso de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon y la implementacion del
gobierno electrénico.

h. Proteger los datos personales en posesion de los entes obligados y garantizar su exactitud.

i.  Contribuir a la prevencion y combate de la corrupcion.

j.  Fomentar la cultura de transparencia.

k. Facilitar la participacioén de los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones concernientes a
los asuntos publicos.

Comentario: Los articulos 3 y 4 tienen por propésito delinear el marco filoséfico de la ley, a través de la
enunciacion de su finalidad y principios, que facilitan la interpretacion y aplicacion de la ley. En caso de
existir un vacio legal, este deberd suplirse a la luz de estos articulos que expresan los valores rectores
delaley.
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La palabra fin, viene del latin finis, por un lado se refiere a la culminacién de un proceso y por otro a
la motivacién con que se realiza algo. Por tanto, la lista enunciada contiene “el por qué” de la ley. Sin
embargo, no todos estos elementos estan desarrollados por la ley propiamente. Por ejemplo, si bien la
ley contribuira a la eficiencia de las instituciones publicas, el combate a la corrupcién y la participacién
ciudadana, estos no son aspectos que la ley desarrolla.

Articulo 4.- Principios
En la interpretacion y aplicacion de esta ley deberan regir los principios siguientes:

a. Maxima publicidad: la informacién en poder de los entes obligados es publica y su difusion
irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por la ley.

Disponibilidad: la informacién publica debe estar al alcance de los particulares.

Prontitud: la informacién publica debe ser suministrada con presteza.

Integridad: la informacién publica debe ser completa, fidedigna y veraz.

Igualdad: la informacion publica debe ser brindada sin discriminacion alguna.

Sencillez: los procedimientos para la entrega de la informacién deben ser simples y expeditos.
Gratuidad: el acceso a la informacién debe ser gratuito.

I T

Rendicién de cuentas. Quienes desempefian responsabilidades en el Estado o administran bienes
publicos estan obligados a rendir cuentas ante el publico y autoridad competente, por el uso y la
administracion de los bienes publicos a su cargo y sobre su gestion, de acuerdo a la ley.

Comentario: Todas las leyes de acceso a la informacidn revisadas retoman expresamente el principio
de maxima publicidad, reconociendo que éste es la base de las mismas. El resto de principios estan
implicitos en la mayoria de leyes y solo algunos de ellos se explicitan como tales. Los que se enuncian
en este articulo fueron recopilados de diversas leyes.

Principio de Méaxima Publicidad: La Ley de Acceso a la Informacién Publica se fundamenta en el principio
de maxima publicidad, que ella misma define como el presupuesto que “la informacién en poder de los
entes obligados es publica y su difusidn irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por
la ley.”Por tanto, la regla general es que la informacion sea de conocimiento publico. Las leyes anteriores
a la LAIP, que regulan la administracién publica salvadorefia, en cambio, se regian por un principio
contrario, es decir, que se presuponia que la informacién en manos del Estado es reservada, salvo que
la ley dispusiera lo contrario. Ademas, no habia causas expresas para decidir su publicacion y reserva,
recayendo esta decisién en el criterio del funcionario de turno. La reforma mds trascendental que se
incluye en la LAIP es el cambio de este paradigma erréneo en la administracién publica que genera
opacidad y secretismo.

Principio de Disponibilidad: Este principio es menos comun en las leyes de acceso a la informaciéon
revisadas que el anterior. Se define en esta ley como una obligacién de las entidades de tener la
informacién publica al alcance de los particulares, para lograr su efectivo acceso. En la Ley 18.381
de Uruguay, en la que se regula el derecho al acceso a la informacién publica, se define en su Art.
13 “Principio de disponibilidad.- La informacién que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados
deberd ser entregada siempre a quien lo solicite, excepto aquella definida legalmente como secreta, o
clasificada con cardcter de reservada o confidencial”y en su Art. 18 dice “Disponibilidad de la informacién
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publica.- La informacién publica deberd estar disponible en forma actualizada sin previa solicitud’ Es decir,
la informacion debe estar lista para ser consultada. Si existen documentos que deben preservarse
especialmente, como contratos, una copia debe estar disponible para su consulta. No es legitimo negar
informacién por falta de “disponibilidad”.

Principio de prontitud: En otras leyes se habla de principio de eficiencia, atendiendo también al buen
uso de los recursos asignacion. En fin, la implicacién practica de este principio es que se deben resolver
las consultas de los ciudadanos en un tiempo razonable y dentro de los plazos que establece la ley. (Ver
los plazos dentro del procedimiento Art. 71 y la infraccién por entregar informacion fuera del plazo, Art.
76 LAIP).

Principio de integridad: Este principio ratifica que la informacion solicitada debe entregarse completa,
sin ocultamientos, sin matices, sino que se debe entregar la informacién tal cual es.

Principio de Igualdad: todos los solicitantes deben ser tratados en las mismas condiciones, sin
preferencias. Ello implica también que se debe prestar asistencia a personas que tengan dificultades
para acceder la informacién.

Principio de sencillez: el procedimiento para acceder a la informacion debe evitar complicaciones al
solicitante.

Principio de Rendicién de Cuentas: En el Anteproyecto del Grupo Promotor se incluia la siguiente
disposicion que desarrollaba el principio de Rendicién de Cuentas: “Para cumplir con la obligacién de
rendir cuentas y fortalecer la participacién ciudadana en el control de la gestion gubernamental, cada ente
obligado promoverd periédicamente, como minimo una vez al ano, eventos publicos en los cuales presente
los principales resultados de la gestién administrativa, con base en los programas, objetivos y metas de la
institucion, el plan operativo anual, los recursos invertidos y sus proyectos principales” (Art. 10. Inciso final,
Anteproyecto del Grupo Promotor). Esto se incluyé por sugerencia de Rosa Inés Ospina, experta en
transparencia colombiana. La intencion de esta disposicidon era que la ley desarrollara este principio
de rendicion de cuentas, posibilitando la participacién ciudadana. Sin embargo, esta obligacién fue
eliminada de esta ley, aduciendo que debia quedar incluida en otra ley especial, aunque implicitamente
puede entenderse que se trata de una obligacién connatural a la funcién publica que resulta obligatoria
aunque no exista una ley que especificamente la establezca.

Principio de integridad: Este principio ratifica que la informacién solicitada debe entregarse en su
integridad, sin ocultamientos, sin matices, sino que se debe entregar la informacién tal cual es y los
documentos tal cual se encuentren.

Principio de gratuidad: El acceso a la informacién publica en si mismo es gratuito y s6lo pueden cobrarse
los costos de reproduccién. La administracién publica debe procurar, ademas, que dichos costos sean
los menores posibles y que se facilite el acceso a las personas utilizando diversos medios que se adecuen
a la poblaciéon. Esto implica que las solicitudes de informacién no deben tener costo alguno para el
solicitante, salvo por el costo de las fotocopias u otros mecanismos de reproduccion utilizados. (Ver Art.
61 LAIP).
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Articulo 5.- Prevalencia del Criterio de Maxima Publicidad

El Instituto en caso de duda sobre si una informacién es de caracter publico o esta sujeta a una de las
excepciones, debera hacer prevalecer el criterio de publicidad.

Comentario: Como se sefialé en el articulo 4, el principio de maxima publicidad es el que inspira toda la
LAIP, por tanto se establece que este criterio es el que debe de primar a la hora de decidir una cuestion
relacionada con la ley. Si hay margen para la duda, entonces debe liberarse la informacién y ponerla a
disposicion del peticionario.

Articulo 6.- Definiciones
Para los efectos de esta ley se entendera por:

a. Datos personales: la informacion privada concerniente a una persona, identificada o identificable,
relativa a su nacionalidad, domicilio, patrimonio, direccion electronica, nimero telefénico u otra

analoga.

b. Datos personales sensibles: los que corresponden a una persona en lo referente al credo, religion,
origen étnico, filiacion o ideologias politicas, afiliacién sindical, preferencias sexuales, salud fisica
y mental, situacién moral y familiar y otras informaciones intimas de similar naturaleza o que
pudieran afectar el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

Comentario: La diferenciacién entre datos personales y personales sensibles se incluy6é en el
Anteproyecto del Grupo Promotor por contribucion de Silvio Gramajo, de Guatemala, quien revisé
el texto en su fase de preparaciéon. Se tomaron las definiciones del Anteproyecto de ley que en ese
entonces estaba discutiéndose en Guatemala, en vigencia actualmente. La idea era determinar que el
Estado se abstuviera de crear bases de datos personales sensibles. Sin embargo, la distincién de ambos
conceptos no se desarrollé en el capitulo de Proteccién de Datos Personales, por lo que en la practica
no existen consecuencias diferenciadas.

c. Informacién publica: es aquella en poder de los entes obligados contenida en documentos,
archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de registros que documenten el
ejercicio de sus facultades o actividades, que consten en cualquier medio, ya sea impreso, 6ptico
o electronico, independientemente de su fuente, fecha de elaboracion, y que no sea confidencial.
Dicha informacién podra haber sido generada, obtenida, transformada o conservada por éstos a
cualquier titulo.

Comentario: Debe entenderse en la ley que informacién publica es toda la que esta en poder de las
entidades publicas, en cualquier tipo de documento o registro, en cualquier medio. Ademas, como
es informacion publica la que esté en poder de los entes obligados, es irrelevante que esta haya sido
elaborada en un momento anterior a la vigencia de la ley. Tampoco interesa quién es el autor de la
informacion, o como la obtuvo el Estado, si esta en su poder debe ser considerada como informacién
publica, salvo que le sean aplicables las causales de reserva o de confidencialidad.
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d. Informacién oficiosa: es aquella informacién publica que los entes obligados deberan difundir al
publico en virtud de esta ley sin necesidad de solicitud directa.

e. Informacién reservada: es aquella informacion publica cuyo acceso se restringe de manera expresa
de conformidad con esta ley, en razén de un interés general durante un periodo determinado y por
causas justificadas.

f.  Informacién confidencial: es aquella informacion privada en poder del Estado cuyo acceso publico
se prohibe por mandato constitucional o legal en razén de un interés personal juridicamente
protegido.

g Servidor Publico: Persona natural que presta servicios ocasional o permanentemente, remunerados
o ad honérem, que ejerzan su cargo por elecciéon, nombramiento, contrato u otra modalidad dentro
de la administraciéon del Estado, de los municipios y de las entidades oficiales autbnomas sin
excepcion. Asimismo, comprende a los funcionarios y empleados publicos y agentes de autoridad
en todos sus niveles jerarquicos.

h. Transparencia: es el deber de actuar apegado a la ley, de apertura y publicidad que tienen los
servidores publicos en el desempefio de sus competencias y en el manejo de los recursos que la
sociedad les confia, para hacer efectivo el derecho de toda persona a conocer y vigilar la gestion
gubernamental.

1. Unidades administrativas: aquellas que de acuerdo con la organizaciéon de cada uno de los entes
obligados posean la informacion solicitada.

j.  Unidades de Acceso a la Informacion Puablica: la unidad administrativa de los entes obligados que
recibe y da tramite a las peticiones de informacion.

Comentario: El articulo 3 incluye una lista de los conceptos rectores de la ley. Esto es particularmente
importante en el caso de leyes que pretenden ser de uso generalizado. Este catdlogo de definiciones
permite entender la légica juridica con la que deben de aplicarse los distintos conceptos.

Capitulo II. Entes Obligadosy Titulares
Articulo 7.- Entes obligados

Estan obligados al cumplimiento de esta ley los 6rganos del Estado, sus dependencias, las instituciones
autonomas, las municipalidades o cualquier otra entidad u organismo que administre recursos publicos,
bienes del Estado o ejecute actos de la administracién puablica en general. Se incluye dentro de los
recursos publicos aquellos fondos provenientes de Convenios o Tratados que celebre el Estado con
otros Estados o con Organismos Internacionales, a menos que el Convenio o Tratado determine otro
régimen de acceso a la informacion.
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También estan obligadas por esta ley las sociedades de economia mixta y las personas naturales o
juridicas que manejen recursos o informacion publica o ejecuten actos de la funcién estatal, nacional o
local tales como las contrataciones publicas, concesiones de obras o servicios publicos. El ambito de la
obligacion de estos entes se limita a permitir el acceso a la informaciéon concerniente a la administracion

de los fondos o informacién publica otorgados y a la funcién publica conferida, en su caso.

En consecuencia, todos los servidores publicos, dentro o fuera del territorio de la Republica, y las
personas que laboren en las entidades mencionadas en este articulo, estan obligados al cumplimiento
de la presente ley.

Comentario: El articulo 7 establece quienes son los sujetos obligados, que en principio son todos
aquellos que ejecuten gasto publico. En primera instancia se pretendié hacer un listado enunciativo de
dichos sujetos, ya que segun expertos como Perla Gdmez, un catdlogo amplio de sujetos obligados hace
mas eficaz la ley. Ademas del listado se incluia una cldusula sumamente amplia en la que se disponia
que eran “sujetos obligados todas aquellas personas [...] que administre[n] recursos publicos, bienes
del Estado, o ejecute actos de la administraciéon publica en general”. Para su ilustracion se detallan las
entidades que inicialmente conformaban el listado.

Los 6rganos Legislativo, Ejecutivo y Judicial y todas sus dependencias.

El Ministerio Publico.

La Corte de Cuentas de la Republica.

El Tribunal Supremo Electoral.

El Consejo Nacional de la Judicatura.

Tribunal del Servicio Civil.

Tribunal de Etica Gubernamental.

Las entidades auténomas, inclusive la Comisién Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa y el Instituto
Salvadorefo del Seguro Social.

9. Lasinstituciones financieras gubernamentales.

10. El Banco Central de Reserva de El Salvador y sus dependencias.

11. Mencién expresa de Superintendencia.

12. Las gobernaciones.

13. Las municipalidades.

14. Las personas juridicas privadas o mixtas, y las personas naturales que administren fondos publicos.
15. Las entidades privadas que administren informacién publica.

16. El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y sus dependencias.

17. Todos los organismos, instituciones o entidades publicas existentes o que lleguen a crearse.

©® N AWM =

Posteriormente se decidié sustituir el listado enunciativo por el concepto actual, con la finalidad de
evitar interpretaciones inad ecuadas que excluyeran a entidades que por su naturaleza debieran estar
obligadas. Influy6 para tomar esta decisién las numerosas recomendaciones recibidas en los grupos
focales.
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Uno de los puntos que despertd mayor interés en los grupos focales en que se estudio la ley fue la
regulacion del acceso a la informacion publica en poder de entidades privadas. Gracias a estas
intervenciones se clarificé su regulacion en el inciso segundo del articulo actual, incluyéndose que éstas
deberan permitir el acceso a terceros Unicamente en la medida que manejen recursos o informacion
publica o ejecuten actos de la funcion estatal. Por lo que cualquier otra informacién que no sea la
anterior, no podra estar comprendida dentro del ambito de la ley.

Articulo 8.- Inclusiéon de entes obligados regulados en leyes organicas o especiales

Se entienden obligadas por esta ley las instituciones publicas cuyas leyes organicas o especiales estipulen
que para adquirir obligaciones mediante otra ley deben ser nombradas expresamente, tales como la
Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa y el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Comentario: Este articulo busca aclarar que absolutamente todas las entidades publicas estan
obligadas mediante esta ley. Se retomo la mencidn de la CEL y el ISSS que hace la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica, LACAP, con respecto a las entidades obligadas*. En ambos
casos el objeto de la referencia expresa de estas instituciones autbnomas es que no quede margen de
duda sobre la aplicabilidad de la ley a las mismas.

Articulo 9.- Titulares de los derechos

El ¢jercicio de los derechos establecidos en esta ley corresponde a toda persona, por si o por medio de
su representante, sin necesidad de acreditar interés legitimo o derecho precedente.

Comentario: El articulo 9 enfatiza que el acceso a la informacién publica es un derecho universal que
no necesita acreditacion para su ejercicio.

Es importante recordar que en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, LEPINA, se
otorga ya el derecho de acceso a la informacidn a los nifios y adolescentes®. Ademas, la LAIP enfatiza
gue no se requiere de la mayoria de edad para solicitar informacién ya que en el Art. 66 que regula la
forma para hacer solicitudes establece que los menores de edad podran hacer solicitudes presentando
un carnet de identificacion personal. La LEPINA establece lo siguiente:

“Articulo 95.- Derecho de acceso a la informacion

Las nifas, nifos y adolescentes tienen derecho a buscar, recibir y utilizar informacién a través de
los diferentes medios, bajo la debida direccién y orientacién de su madre, padre, representante o
responsable y de acuerdo a su desarrollo evolutivo, sin mas limitaciones que las establecidas en las
leyes.

4. Decreto Legislativo No. 868 del 5 de abril de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 88, Tomo No. 347 de 15 de mayo de 2000.
5. Decreto Legislativo No. 839, del 26 de marzo de 2009, publicado en el Diatio Oficial No. 68, Tomo No. 383, del 16 de abril de
2009.
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Esdeber delafamilia, el Estadoy la sociedad asegurary garantizar que las nifias, nifos y adolescentes
reciban una informacién plural, veraz y adecuada a sus necesidades, asi como proporcionarles la
orientacién y educacion para el andlisis critico.

El Estado debe garantizar el acceso de todas las nifias, niflos y adolescentes a servicios publicos
de informacién y documentacion, bibliotecas y demas servicios similares que satisfagan sus
diferentes necesidades informativas, entre ellas las culturales, cientificas, artisticas, recreacionales y
deportivas.

El servicio de bibliotecas publicas, asi como todo servicio de informaciéon o documentacién publico,
es gratuito para la nifilez y adolescencia.’

Toda persona tiene derecho de solicitar informacion publica a las entidades estatales, sin necesidad
de justificar para qué requiere la misma. Tampoco es necesario que acredite un interés legitimo para
conocer la informacién publica. Toda persona estd legitimada puesto que se trata de informacion
publica la cual es patrimonio de la colectividad.

Titulo Il. Clases de Informacién
Capitulo I. Informacion Oficiosa

Comentario: Por medio de la figura de informacion oficiosa se garantiza que el acceso a cierta
informacién de especial relevancia no dependa de una solicitud expresa. Esta se encuentra definida
en el Art. 3 literal d). Con incluir un listado amplio de informacién se logra la mayor transparencia de
la funcién publica, un gobierno con mayor apertura y menos solicitudes de informacion, haciendo el
acceso mas eficiente y barato.

Se regula especialmente la informacién oficiosa que deben suministrar la Asamblea Legislativa, la
Presidencia de la Republica y el Consejo de Ministros, el Organo Judicial, el Concejo Nacional de la
Judicatura, el Tribunal Supremo Electoral, la Corte de Cuentas de la Republica y los Concejos Municipales.
Se consider6 que la informaciéon que manejan estos entes es de especial interés de la ciudadania, los
tres primeros por tratarse de érganos fundamentales. Se podrian considerar otras entidades a las que
se pueda solicitar informaciéon de manera especial por ejemplo: el Ministerio Publico y el Banco Central
de Reserva.

Articulo 10.- Divulgacién de informacion

Los entes obligados, de manera oficiosa, pondran a disposicion del publico, divulgaran y actualizaran,
en los términos de los lineamientos que expida el Instituto, la informacién siguiente:

1. El marco normativo aplicable a cada ente obligado.

Comentario: El marco normativo aplicable incluye todo tipo de norma que regule la actividad de una
entidad y sus servidores publicos, ya sea en sus relaciones internas, interorganicas o con el publico
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en general. Se incluyen circulares, instructivos, lineamientos, politicas, reglamentos, leyes, entre otros
cuerpos normativos.

2. Su estructura organica completa y las competencias y facultades de las unidades administrativas, asi
como el nimero de servidores publicos que laboran en cada unidad.

3. El directorio y el curriculo de los funcionarios publicos, incluyendo sus correos electronicos
institucionales.

Comentario: El numeral tercero se refiere a un directorio de los “funcionarios publicos” que es un
concepto mas reducido que el de“servidor publico” que se define en el Art. 6 LAIP. Ello es porque interesa
saber la informacién de personas claves dentro de las instituciones, que puedan tomar decisiones y no
necesariamente de todos los empleados.

4. La informacion sobre el presupuesto asignado, incluyendo todas las partidas, rubros y montos que
lo conforman, asi como los presupuestos por proyectos.

Comentario: Aqui se incluye no solo la informacién presupuestaria general que puede incluirse en
la Ley de Presupuesto General del ano en curso, la cual es muy general para ciertas instituciones, aca
se pide mayor detalle. Ademas se incluye la obligacién de publicar presupuestos por proyectos que
puedan estar financiados con fondos distintos al Presupuesto General.

5. Los procedimientos de seleccion y contratacion de personal ya sea por el sistema de Ley de Salatios,
contratos, jornales o cualquier otro medio.

Comentario: La LAIP exige transparencia para todo tipo de contratacion de personal. Esta publicacion
debe seroportuna de manera que se fomente lacompetenciay que lleguen las personas mas capacitadas
al servicio publico.

6. El listado de asesores, determinando sus respectivas funciones.

Comentario: En la LAIP no se define que se debe entender por “asesores”; sin embargo, se comprende
gue son personas naturales que pueden estar contratadas a tiempo completo, parcial o por servicios
profesionales y que asisten a un funcionario publico de alto rango, a un consejo o junta directiva.

7. La remuneracion mensual por cargo presupuestario, incluyendo las categorfas salariales de la Ley de
Salarios y por Contrataciones, y los montos aprobados para dietas y gastos de representacion.

Comentario: Entre los servidores publicos el tema de dar informacién sobre su remuneracion es de
delicada divulgacién, aun cuando la misma ya es publica a través de la ley de salarios de cada afo.
Hay que hacer notar que este es el mismo argumento que han brindado los funcionarios publicos en
México, Guatemala, entre otros paises, cuando se han promulgado leyes de acceso. Habra que sefalar
gue solo en ciertos casos se podra identificar la remuneracion que recibe un funcionario en especifico,
ya que la obligacién es publicar el salario por puesto y no por el nombre de la persona.

22



VErsion COMENTADA Ley de Acceso a la Informacion Publica

Un aspecto positivo de la medida es que la publicidad de los salarios de la Administracién Publica
coadyuvaria a estandarizar los distintos salarios de servidores publicos. Lo que es importante de cara a
la reforma/modernizacién del servicio civil.

8. El plan operativo anual y los resultados obtenidos en el cumplimiento del mismo; las metas y
objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos; y los planes
y proyectos de reestructuracion o modernizacion.

9. Las memorias de labores y los informes que por disposicion legal generen los entes obligados.

Comentario: La memoria de labores es un documento comun que producen todas las entidades
publicas, las cuales deben ser divulgadas y en su mayoria presentadas ante la Asamblea Legislativa.
Pero ademas, en muchos casos, las leyes exigen informes especiales que se deben emitir y presentar a
ciertas autoridades, por ejemplo, al Ministerio de Medio Ambiente le exige el Art. 31 de la Ley del Medio
Ambiente generar un informe nacional del estado del medio ambiente cada dos afos®.

10. Los servicios que ofrecen, los lugares y horatios en que se brindan, los procedimientos que se
siguen ante cada ente obligado y sus correspondientes requisitos, formatos y plazos.

Comentario: Es importante que la LAIP sirva para que se publiquen los procedimientos y sus requisitos,
formatos y plazos, de manera que sean conocidos por los ciudadanos y acatados por los servidores
publicos.

11. Los listados de viajes internacionales autorizados por los entes obligados que sean financiados con
fondos publicos, incluyendo nombre del funcionario o empleado, destino, objetivo, valor del pasaje,
viaticos asignados y cualquier otro gasto.

Comentario: Revelar esta informacién pretende disuadir de cualquier abuso en relacién a viajes y
viaticos financiados con fondos publicos. Debera interpretarse que se incluyen los viajes patrocinados
por terceros a favor del Estado asi como los casos en que el Estado pague el viaje de un particular.

12. La direccion de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, el nombre del Oficial de
Informacion, correo electronico y nimero telefénico-fax donde podran recibirse consultas y, en su
caso, las solicitudes.

13. Los informes contables, cada seis meses, sobre la ejecuciéon del presupuesto, precisando los
ingresos, incluyendo donaciones y financiamientos, egresos y resultados. Asimismo se deberan hacer
constar todas las modificaciones que se realicen al presupuesto, inclusive las transferencias externas y
las que por autorizacion legislativa se puedan transferir directamente a organismos de distintos ramos
o instituciones administrativas con la finalidad de cubrir necesidades prioritarias o imprevistas.

Comentario: La LAIP exige que se dé la maxima transparencia sobre el uso de los recursos publicos
en informes al menos semestrales, pero podrian ser con mayor regularidad. La redaccién de este
numeral responde a la practica de transferir fondos entre ramos distintos sin recurrir a una modificacion
del presupuesto ante la Asamblea Legislativa, lo cual ha sido declarado inconstitucional por la Corte

6. Decreto No. 233 del 2 de marzo de 1998, publicado en el Diatio Oficial No. 79, Tomo 339, del 4 de mayo de 1998.
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Suprema de Justicia en la sentencia de inconstitucionalidad 1/27/28-2010 de agosto de 2010y en la 15-
2011/38-2011 de noviembre de 2011.

14. La informacién relacionada al inventario de bienes muebles cuyo valor exceda de veinte mil
ddlares.

Comentario: Una de las observaciones que el Presidente de la Republica le hizo a esta ley fue que en este
numeral se suprimiera la obligacién de que las instituciones publicas dieran a conocer oficiosamente el
inventario de bienes inmuebles, por lo que ahora solo quedaron los muebles que superen un valor de
veinte mil dolares.

15. El listado de las obras en ejecucion o ejecutadas total o parcialmente con fondos publicos, o con
recursos provenientes de préstamos otorgados a cualquiera de las entidades del Estado, indicando la
ubicacion exacta, el costo total de la obra, la fuente de financiamiento, el tiempo de ejecucion, nimero
de beneficiarios, empresa o entidad ejecutora y supervisora, nombre del funcionario responsable de la
obra y contenido del contrato correspondiente y sus modificaciones, formas de pago, desembolsos y
garantias en los ultimos tres afos.

Comentario: Se debe entender que todas las obras publicas deben ser dadas a conocer al publico de
manera oficiosa, aun si se tratara de donaciones, lo cual no se dice expresamente en el numeral anterior.
Al exigir la ubicacion exacta y los beneficiarios, se permite un mayor control social de la actividad
publica.

16. El disefo, ejecucion, montos asignados y criterios de acceso a los programas de subsidios e
incentivos fiscales, asf como el nimero de los beneficiarios del programa.

Comentario: Los subsidios e incentivos fiscales pueden ser generales o focalizados. En el primer caso,
los beneficiarios son indeterminados, como en el caso del subsidio a las personas que consuman menos
de 200KW. En el caso de subsidios directos cada beneficiario esta identificado, como sucede con los
programas de reparto de semilla mejorada. En este Ultimo caso es especialmente importante que se dé
a conocer no solo el nimero sino la ndmina de beneficiarios como dice la ley, como ya lo ha empezado
a hacer el Ministerio de Agricultura y Ganaderia. En India, la publicacion de este tipo de informacién ha
permitido que mas personas accedan a estos beneficios.

17. Los entes obligados deberan hacer puiblica la informacién relativa a montos y destinatarios privados
de recursos publicos, asi como los informes que éstos rindan sobre el uso de dichos recursos.

Comentario: Muchas entidades privadas reciben fondos publicos para diversas actividades de interés

social como promocién de salud, educacion, cultura, etc. Serd necesario que se publique qué entidades
son beneficiarias y qué han hecho con los fondos.

24



VErsion COMENTADA Ley de Acceso a la Informacion Publica

18. Los permisos, autorizaciones y concesiones otorgados, especificando sus titulares, montos, plazos,
objeto y finalidad.

Comentario: Diversas entidades publicas otorgan permisos a particulares para realizar diversas
actividades, con su publicacién se podra verificar que estos se den conforme a la ley y no de manera
discrecional. Por otra parte, el Estado puede otorgar diversos tipos de concesiones a los privados, en
este caso se debe verificar que el privado cumple con las condiciones necesarias.

19. Las contrataciones y adquisiciones formalizadas o adjudicadas en firme, detallando en cada caso:
a. Objeto.

Monto.

Nombre y caracteristicas de la contraparte.

Plazos de cumplimiento y ejecucién del mismo.

o a0 T

LLa forma en que se contratd, ya sea por medio de licitacion o concurso, publico o por invitacion,
libre gestion, contratacion directa, mercado bursatil o cualquier otra regulada por la ley.
f. Detalles de los procesos de adjudicacién y el contenido de los contratos.

Comentario: La LACAP regula los procedimientos necesarios para que las entidades publicas contraten
bienes y servicios. La LAIP exige que se dé a conocer informacién sobre contrataciones ya finalizadas y
por tanto no interfiere con dichos procedimientos.

20. Los registros a que se refieren los articulos 14 y 15 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de
la Administracion Puablica.

Comentario: Este articulo resulta parcialmente inaplicable y requiere una reforma puesto que el
articulo 14 de la LACAP fue derogado mediante el Decreto Legislativo No. 725, del 18 de mayo de 2011,
publicado en el Diario Oficial No. 102, Tomo No. 391, del 2 de junio de 2011. El Art. 15 LACAP establece
que las Unidades de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, UACI, llevaran un registro de las
contrataciones realizadas y de los ofertantes y contratistas y determina que seran de caracter publico.

21. Los mecanismos de participacion ciudadana y rendicién de cuentas existentes en el ambito de
competencia de cada institucion, de las modalidades y resultados del uso de dichos mecanismos.

Comentario: En el caso de las municipalidades, el Titulo IX del Cédigo Municipal establece diversos
mecanismos de participacién ciudadana y rendicidon de cuentas que deben traducirse en ordenanzas
para su completa aplicabilidad, esto es aun una deuda pendiente en muchos municipios. Las distintas
entidades publicas pueden disefar sus mecanismos propios para permitir la participacion ciudadana en
la elaboraciéon y ejecuciédn de sus politicas publicas.

22. El informe de los indicadores sobre el cumplimiento de esta ley que disefie y aplique el Instituto.
Comentario: Es una atribucién mas del Instituto el disefar indicadores que permitan monitorear el

grado de cumplimiento de la ley por parte de las entidades obligadas. Los resultados de esta evaluacion
deberan ser publicados por las entidades evaluadas y por el Instituto.
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23. La informacion estadistica que generen, protegiendo la informacién confidencial.
24. Los organismos de control del Estado publicaran el texto integro de sus resoluciones ejecutoriadas,
asi como los informes producidos en todas sus jurisdicciones.

Comentario: No se define en la ley el concepto de “organismos de control del Estado”. En la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica se establece que esta entidad es el “organismo superior de control’,
sin embargo no estd claro que aca se quiera referir Uinicamente a la Corte de Cuentas’. En primer lugar,
porque el articulo estd redactado en plural y no singular. En segundo término, porque existe un articulo
especial sobre la informacion oficiosa de la Corte de Cuentas y se supone que el Art. 10 LAIP se aplica a
todas las entidades publicas. Una consideracion adicional es que la redaccién de este numeral retoma
integramente el literal q) del Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Republica de Ecuador®. En la Constituciéon ecuatoriana se incluyen dentro del Titulo X
“De los organismos de control”a Contraloria General del Estado, la Procuraduria General del Estado, el
Ministerio Publico, la Comisién de Control Civico de la Corrupcién y las superintendencias. Por tanto,
creemos que es mas adecuada interpretar que aqui se refiere a todas aquellas instituciones que ejercen
vigilancia sobre la conducta de entes privados y publicos en conformidad con la ley.

25. Los 6rganos colegiados deberan hacer publicas sus actas de sesiones ordinarias y extraordinarias en
lo que corresponda a temas de presupuesto, administracion y cualquier otro que se estime conveniente,

con excepcion a aquellos aspectos que se declaren reservados de acuerdo a esta ley.

El Ministerio de Hacienda debera presentar y publicar semestralmente un informe sobre la ejecucion
presupuestaria del Estado, dentro de los treinta dfas siguientes a cada semestre, el cual contendra,
como minimo, el comportamiento de las actividades mas relevantes por sector, asi como su ejecucion
presupuestaria. Asimismo, debera publicar un informe consolidado sobre la ejecucion del presupuesto
del Estado, en los términos del articulo 168 ordinal 6° de la Constitucion.

Adicionalmente, el Ministerio de Hacienda debera publicar los montos que se otorguen a los partidos
politicos, en concepto de deuda politica, asi como los informes financieros que le presenten los partidos
politicos y las coaliciones.

Comentario: En un inicio se solicitaba que fuera el Tribunal Supremo Electoral el que revelara esta
informacion, pero se trasladé la responsabilidad al Ministerio de Hacienda por ser la entidad que aprueba
los desembolsos. Aqui deberd entenderse que el Ministerio de Hacienda debe revelar cuanto reciben los
partidos en concepto de adelanto de la deuda politica previo a las elecciones y la garantia que brinden
(Art. 190 C. Electoral), el calculo del monto de financiamiento politico al que tienen derecho segun el
numero de votos recibidos y el plazo y/o periodo de gracia otorgado a un partido que deba reintegrar
montos a la Hacienda Publica.

Cuando se tratare de informacion estadistica, la informacion debera ser publicada de forma completa y
desglosada, incorporando los indicadores de sexo y edad y cualquier otro que permita que el ciudadano
pueda ser correctamente informado.

7. Decreto No. 438 del 31 de agosto de 1995, publicado en el Diario Oficial No. 176, Tomo No. 328 del 25 de septiembre de 1995.
8. N° 2004 —34, publicados en el Suplemento del Registro Oficial N° 337, de 18 de mayo del 2004.
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Las entidades de caracter privado que administren fondos publicos, deberan hacer publica la
informacioén oficiosa contenida en los numerales anteriores, en cuanto se relacione al uso que hagan

de dichos fondos.

La informacién a que se refiere este articulo, debera publicarse de forma que facilite su uso y
comprension y permita asegurar su claridad, veracidad, oportunidad y confiabilidad.

Las dependencias deberan atender los lineamientos y recomendaciones que al respecto expida el
Instituto.

Comentario: La ley debe contener un listado amplio de informacién que las instituciones deben divulgar
y tener a disposiciéon de los ciudadanos de forma peridédica y proactiva, sin que exista una solicitud
expresa de la misma. Su efecto es la mayor transparencia de la funcién publica, puesto que, a mayor
informacién disponible de manera oficiosa, se tendra un Gobierno con mayor apertura informativa.
Por otra parte, el catdlogo de informacién de oficio deberd ser el mas extenso posible, ya que facilita el
acceso a la informacioén a las personas y facilita el cumplimiento de sus obligaciones de informacién a
las instituciones publicas, minimizando la necesidad de tramitar solicitudes de informacion.

Debe recalcarse que el Art. 10 LAIP constituye un minimo y que lo deseable es que se publique toda
aquella informacién de interés publico que esté en posesidn de las entidades publicas.

Los lineamientos que emita el Instituto seran claves para establecer la adecuada actualizacion y alcance
de lainformacién que se entenderd comprendida.

Articulo 11.- Informacion oficiosa del ()rgano Legislativo

Serda informacion oficiosa del Organo Legislativo, ademas de la contenida en el articulo 10, la

siguiente:

a. El protocolo de entendimiento de los grupos parlamentarios.

b. Los miembros de las comisiones legislativas.

c. Los miembros de los distintos grupos parlamentarios.

d. Las convocatorias a comisiones.

e. El proyecto de agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias de las comisiones y del pleno

legislativo.

)

Las listas de asistencia de los diputados a las reuniones de las comisiones y a las sesiones
plenarias.

g Piezas de correspondencia recibidas.

h. Los proyectos de ley.

1. Los dictamenes emitidos por las comisiones.

j.  Los decretos y acuerdos del Pleno Legislativo.

k. El registro de votos emitidos por cada decreto y acuerdo del pleno.

Comentario: Este articulo esta dirigido a la Asamblea Legislativa como obligaciones adicionales a las
del Art. 10 LAIP. Alguna de la informacién listada se deberd actualizar en tiempo real dado que sélo
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es relevante conocer la agenda de las sesiones con anterioridad a su celebracién. Sobre los proyectos
de ley debe sefalarse que los mismos sufren muchas modificaciones mientras son discutidos en una
comision, por tanto, debera darse a conocer las distintas versiones y no solo la propuesta inicial. Los
votos deberdn entregarse individualizados por diputado y por decreto o acuerdo aprobado, pues esto
permite al ciudadano conocer la actuacion de cada diputado. En el actual sistema electoral que permite
votar directamente por nuestros diputados, la divulgacion de los votos individuales de cada diputado
acerca al votante con su representante y permite ejercitar de mejor manera el sufragio.

Articulo 12.- Informaciéon oficiosa de la Presidencia de la Republica y del Consejo de
Ministros

Sera informacion oficiosa de la Presidencia de la Republica y del Consejo de Ministros, ademas de la
contenida en el articulo 10, la siguiente:

El plan general del Gobierno.

Los Decretos y Acuerdos Ejecutivos.

El proyecto de agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo de Ministros.
Las actas de las reuniones del Consejo de Ministros.

I SN SR

Los textos de los vetos y observaciones enviados a la Asamblea Legislativa.

Comentario: Este articulo estd dirigido a la Presidencia de la Republica y al Consejo de Ministros como
obligaciones adicionales alas del Art. 10 LAIP. La publicacién de los proyectos de agendas de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Consejo de Ministros, asi como las actas de dichas sesiones, permitira un
monitoreo de la actividad de este ente, por lo que sera importante que se publique oportunamente la
informacién. Podria darse el caso que en dichas sesiones se discutan temas que deben ser informacién
reservada, en dichos casos se podra publicar una version publica de las actas. También se requiere la
publicacién de los decretos y acuerdos ejecutivos, lo cual exigiria que no se limite su publicacion al Diario
Oficial. Los textos de los vetos y observaciones enviados a la Asamblea Legislativa también deberan
hacerse publicos de manera oportuna, con el objeto de que se permita un debate publico sobre el
proceso de formacion de la ley, sobre todo en la etapa de intervencién del Presidente de la Republica.

Articulo 13.- Informacién oficiosa del Organo Judicial
Sera informacion oficiosa del Organo Judicial, ademas de la contenida en el articulo 10, la siguiente:

a. El proyecto de agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Pleno de la Corte Suprema
de Justicia.

Las sentencias definitivas e interlocutorias firmes con fuerza de definitiva.

La sistematizacion de la jurisprudencia.

Los textos actualizados de la legislacion vigente.

Las actas y resoluciones que emita la Corte Suprema de Justicia en pleno.

mo a0 g

Los nombramientos o designaciones de funcionarios de otros entes nacionales o internacionales
que le corresponda efectuar.

g Los autos de pareatis, extradiciones y la calificacion del caracter de orden publico que atribuya a
una ley.
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h. La némina de abogados, notarios, jueces y jueces ejecutores, con mencion expresa de las nuevas
autorizaciones, suspensiones e inhabilitaciones.

1. Estadisticas de la gestion judicial, y las generadas por el Instituto de Medicina Legal.

j.  Casos relevantes que por su interés publico debieran conocer los ciudadanos.

Comentario: Esta informacién oficiosa se suma a las del Art. 10 LAIP como de obligatoria difusion
para el Organo Judicial. En la aplicacién de este articulo serd clave que se publique la informacién
oportunamente como en el caso de las agendas y actas de las reuniones del Pleno de la Corte Suprema
de Justicia, CSJ. Lainformacién es muy amplia al ser informacién oficiosa todas las sentencias definitivas,
de todas las materias e instancias, ya que el legislador no hace distincién. Habrd que cuidar que al
difundir las sentencias no se revele informacion confidencial de las partes en los juicios. Los literales
fy g se refieren a facultades del Pleno de la CSJ. Las estadisticas de la gestion judicial permitiran una
mejor valoracién de la actividad judicial. Por otro lado, la némina de abogados, notarios, jueces y jueces
ejecutores se publicara abierta y oficiosamente.

Articulo 14.- Informacion oficiosa del Consejo Nacional de la Judicatura

Sera informacion oficiosa del Consejo Nacional de la Judicatura, ademas de la contenida en el articulo
10, la siguiente:

El proyecto de agenda de las sesiones ordinarias y extraordinarias del pleno del Consejo.
La relativa a los procesos de seleccion y evaluacion de magistrados y jueces.
Los resultados y recomendaciones derivadas de los mismos.

a0 oo

Las resoluciones por las que proponga ternas de candidatos para los cargos de magistrados de

la Corte Suprema de Justicia, asi como la lista de candidatos que le presente la Federacion de

Asociaciones de Abogados de El Salvador.

e. Las resoluciones por las que proponga ternas de candidatos a magistrados de cimaras de segunda
instancia y jueces.

f. Los programas de la Escuela de Capacitacion Judicial y el detalle anual de las capacitaciones

realizadas.

Comentario: La participacion de los miembros del Consejo Nacional de la Judicatura, CNJ, en el proceso
de eleccién de magistrados de la CSJ es un asunto de maximo interés publico, por lo que es necesario
que se den a conocer las resoluciones motivadas por medio de las cuales se proponen candidatos a
esta magistratura. Asimismo, la transparencia de los procesos de evaluacidon de magistrados y jueces
contribuird a la depuracién judicial y a aumentar la confianza ciudadana en dichas instituciones.

Articulo 15.- Informacion oficiosa del Tribunal Supremo Electoral

El Tribunal Supremo Electoral debera divulgar de manera oficiosa, ademas de la mencionada en el
articulo 10, la siguiente:

a. El proyecto de agenda de sus sesiones ordinarias y extraordinarias.

b. Las actas del pleno.
c. Lajurisprudencia emanada de sus resoluciones.
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d. Resoluciones emitidas de peticiones, denuncias o recursos interpuestos por los ciudadanos, partidos
politicos o coaliciones.

El calendatio electoral.

El listado de los candidatos a cualquier cargo de eleccion popular.

El resultado de los escrutinios.

S oo

Ia conformacion de las juntas electorales departamentales y municipales, y los representantes
legales de los partidos o coaliciones ante dichos organismos.

Comentario: La posibilidad de observar y de ser garante del proceso democratico, no debiese ser
patrimonio de aquellos que estan involucrados en el mismo, sino que es un derecho de cualquier
ciudadano ejercer este control. Por tanto, las resoluciones del Tribunal deben ser publicas y
fundamentadas. Si bien se incluyé este articulo, y también en el Art. 10 se menciona la publicidad del
financiamiento publico de los partidos politicos, en la consulta de esta ley se hizo evidente el clamor de
la ciudadania por una ley de partidos politicos que imponga mayores requisitos de transparencia.

Articulo 16.- Informacion oficiosa de la Corte de Cuentas

Ademas de la informaciéon enumerada en el articulo 10, la Corte de Cuentas de la Republica debera dar
a conocer los informes finales de las auditorfas practicadas a los entes obligados, con independencia

de su conocimiento en la via judicial respectiva.

Comentario: Los informes finales de las auditorias concluyen un proceso administrativo ante la Corte de
Cuentas de la Republica por lo que se deben dar a conocer los resultados de dicha etapa. De continuar el
caso se abre otro proceso, uno de naturaleza judicial el cual podra ser dado a conocer hasta la finalizacion
de esa etapa.

Articulo 17.- Informacién oficiosa de los Concejos Municipales

Ademas de la informacién contenida en el articulo 10, los Concejos Municipales deberan dar a conocer
las ordenanzas municipales y sus proyectos, reglamentos, planes municipales, fotografias, grabaciones y
filmes de actos publicos; actas del Concejo Municipal, informes finales de auditorfas, actas que levante
el secretario de la municipalidad sobre la actuaciéon de los mecanismos de participacion ciudadana, e
informe anual de rendicion de cuentas.

Comentario: Es en el ambito local en donde la veeduria ciudadana y la efectiva rendicién de cuentas
tienen su espacio idéneo. La relacion directa entre el administrador y el administrado, entre las politicas
a efectuar y los destinatarios de la misma, deberian volver muy natural una dindmica de fiscalizacion
continua que propicie el desarrollo y la éptima utilizacién de los recursos publicos. Es por esta razén
gue la normativa de acceso a la informacién publica tuvo sus origenes en el Cédigo Municipal, con la
reforma en 2005 del Capitulo IX“De la Participaciéon Ciudadana y de la Transparencia”. Debe entenderse
que la Ley de Acceso a la Informacién Publica viene a reformar parcialmente las normas que se incluian
en el Codigo. Por ejemplo el Cédigo Municipal establece:

9. Decreto No. 274 del 31 de enero de 1986, publicado en el Diario Oficial No. 23, Tomo No. 290, de 5 de febrero de 1986.
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Articulo 125-D.-

La informacién de acceso publico a que se refiere el presente Capitulo, serd la contenida en los
documentos siguientes:

Q
—

Ordenanzas municipales y sus proyectos;
Reglamentos;

Presupuesto Municipal;

Planes municipales;

Valuo de bienes a adquirir o vender;

Fotografias, grabaciones y filmes de actos publicos;
Actas del Concejo Municipal;

) Informes finales de auditoria.

Te 22220 gT

Para los efectos del inciso anterior, la documentacion debera permanecer archivada como minimo
por un periodo de cinco afos.

En el caso de los acuerdos municipales, tendran acceso a la informacion contenida en ellos, aquellos
ciudadanos que directamente resulten afectados por los mismos.

En este articulo se parte del supuesto que toda la informaciéon es secreta, excepto la que se incluye
en la lista. Sin embargo, hoy debe entenderse que para las municipalidades también rige la maxima
publicidad y que toda la informacién en poder de las municipalidades es publica y que lo que se regula
de manera expresa son las excepciones al acceso en causales de reserva y confidencialidad. Es mas,
mucha de la informacién del Art. 125-D Cédigo Municipal se retoma en el Art. 17 de la LAIP con el objeto
de que su publicacién sea oficiosa.

Articulo 18.- Formas de divulgacion

La informacion oficiosa a que se refiere este capitulo deberd estar a disposicion del pablico a través de
cualquier medio, tales como paginas electronicas, folletos, periddicos u otras publicaciones, o secciones
especiales de sus bibliotecas o archivos institucionales.

El Instituto fomentara que los entes obligados utilicen tecnologfas de la informacién y que dentro de
un plazo razonable la informacién esté a disposicion del publico. No obstante, ninguna institucion
podra negar informacién so pretexto de no contar con la tecnologia adecuada.

Comentario: Las formas de difusion deben ser aquellas que mds se adecuen a los solicitantes. Si bien
la ley promueve el uso de tecnologias, ello tampoco debe suponer una exclusién de las personas que
no tengan acceso a las misas. La consulta directa del documento original toma un rol subsidiario, la
via permitida cuando la informacién solo esta disponible fisicamente. Lo ideal es que toda oficina de
informacién, en el mediano plazo, pueda tener disponible equipo electrénico de consulta para los
ciudadanos, tal como lo disponia el proyecto de ley presentado por el FMLN.
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Capitulo II. Informacion Reservada

Comentario: Los capitulos Il y lll del Titulo Il de la ley se refieren a las causales de restriccion al acceso a
la informacién. No toda la informacién que estd bajo el poder de las instituciones publicas es de acceso
libre, ya que su divulgacién podria poner en riesgo algun interés general o derecho tutelado por la
Constitucion de la Republica, tanto del Estado como de los particulares que actian de buena fe.

Se intentd que las causales fueren lo mas claras y reducidas posibles, de manera que no promovieran la
discrecionalidad o una interpretacién amplia que coadyuve a la restriccién del acceso a la informacion.

Segun la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos de la OEA “En cuanto al régimen de excepciones
permitidas, y en desarrollo del principio de maxima divulgacién, gracias al desarrollo logrado en el caso
Claude Reyes vs. Chile se puede afirmar categéricamente que las causales que justifiquen la negacién de
una solicitud de informacion, deben ser, minimas e indispensables y deben cumplir con los siguientes
requisitos: a) estar establecidas por la ley; b) estar claramente definidas, ser taxativas, y reducirse al
minimo posible; c) tener un fin legitimo, entendiendo por tal la proteccion de los derechos o reputacion
de terceros, la seguridad nacional y el orden o moral publica; y d) ser necesarias y proporcionales para
una sociedad democratica. En suma, estas requieren que siempre debe elegirse la via que restrinja
de la menor manera el derecho y esta debe tener por objeto evitar un dafio mayor al interés publico
comprometido en obtener la informacion.”

Existen causales de restriccion al acceso a la informacién aceptadas en el ambito internacional. En el
caso de la Convencién Americana de Derechos Humanos en su articulo 13.2 establece 2.“El ejercicio del
derecho [...] (de libertad de expresidn, que incluye el acceso a la informacién) no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por laley y
sernecesarias paraasegurar: a) el respeto alos derechosoalareputacion delos demas, o b) la proteccion
de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas” Esta disposicidn inspira las
restricciones al acceso a la informacion que aca se regulan. Ademads, el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, establece que la libertad de expresién “comprende la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole”y que este derecho puede estar sujeto a restricciones que
deberan estar expresamente fijadas por la ley, para asegurar el respeto a otros derechos y la proteccion
de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

Se adoptd el modelo de la legislacion mexicana que a su vez encuentra eco en otras legislaciones
regionales y mundiales al dividir las causales de restriccion en dos tipos, que a su vez nos llevan a crear
dos clasificaciones mas de la informacion publica: informacién reservada y confidencial.

Articulo 19.- Informacion reservada

Es informacion reservada:

a. Los planes militares secretos y las negociaciones politicas a que se refiere el articulo 168 ordinal 7°

de la Constitucion.
b. La que perjudique o ponga en riesgo la defensa nacional y la seguridad publica.
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c. La que menoscabe las relaciones internacionales o la conduccién de negociaciones diplomaticas
del pais.

d. La que ponga en peligro evidente la vida, la seguridad o la salud de cualquier persona.

e. La que contenga opiniones o recomendaciones que formen parte del proceso deliberativo de los
servidores publicos, en tanto no sea adoptada la decision definitiva.

f.  La que causare un serio perjuicio en la prevencion, investigacion o persecucion de actos ilicitos, en
la administracion de justicia o en la verificacion del cumplimiento de las leyes.

g. La que comprometiere las estrategias y funciones estatales en procedimientos judiciales o
administrativos en curso.

h. La que pueda generar una ventaja indebida a una persona en perjuicio de un tercero.
No podra invocarse el caracter de reservado cuando se trate de la investigacién de violaciones
graves de derechos fundamentales o delitos de trascendencia internacional.

Comentario: Una especie de informacidn restringida del acceso por los particulares es la reservada, y es
la que se refiere a causales que tiene que ver con intereses generales constitucionalmente protegidos
y que tienen que ver con el desempeno adecuado del Estado. En el articulo 3 se define como “aquella
informacién publica cuyo acceso se restringe de manera expresa de conformidad con esta ley, en razén
de un interés general durante un periodo determinado y por causas justificadas.”

Uno deloscomentarios mas recurrentes en los grupos focales fue que dicho articulo habia sido redactado
de forma genérica, lo que provocaria interpretaciones amplias que darian lugar a la mala aplicacion de
la ley. Es por ello que se mejoré su redaccion y se eliminé la causal mas polémica que versaba sobre
“graves dafos a la estabilidad econémica o financiera nacional”.

Es imprescindible interpretar estas causales a la luz del articulo 21 que recoge la figura de “Justificacion
del dafno’, también conocida como “Prueba de daino” la cual pretende garantizar el principio de maxima
publicidad. Esto se trata de un tamiz por el que debe pasar toda reserva de informacién. (Ver Art 21
LAIP).

Se debe destacar que la informacion reservada es:

a) Temporal y condicionada a la desaparicién de la causal que le dio origen y que las personas con
el transcurso del tiempo puedan llegar a conocer la informacion cuya entrega estaba sujeta a una
restriccion.

b) Tipicay sujeta al principio de proporcionalidad.- Las excepciones son creadas solo por Ley expresa
teniendo un contenidotaxativo,esdecirque no caben otras causas que las expresadasen estearticulo.
La reserva debe fundamentar en la proteccién proporcional de otros derechos fundamentales y en
razén de orden publico.

¢) De Interpretacién restrictiva.- Las excepciones al acceso a la informacién son situaciones de
interpretacion restrictiva, no pueden ampliarse las causales de reserva por analogia ni por ninguna
otra interpretacién extensiva. Es mas, el Art. 5 manda a que en caso de duda sobre si la informacién
estd sujeta a una causal de reserva o de confidencialidad, debe prevalecer el criterio de publicidad.

d) Accesible a entidades publicas.- La informacion reservada no es accesible al ciudadano, pero si
puede ser solicitada por otras entidades publicas segin su competencia en casos concretos, por
ejemplo: Organo Judicial, Corte de Cuentas de la Republica y Ministerio Publico.
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Pasamos a estudiar cada uno de las causales que permiten la reserva de informacion:

a. Los planes militares secretos y las negociaciones politicas a que se refiere el articulo 168
ordinal 7° de la Constitucion.

Este inciso hace referencia a una disposicién constitucional que permite el secreto.

“Articulo 168.- Son atribuciones y obligaciones del Presidente de la Republica: [...]

7.- Dar a la Asamblea Legislativa los informes que ésta le pida, excepto cuando se trate de planes
militares secretos. En cuanto a negociaciones politicas que fuere necesario mantener en reserva, el
Presidente de la Republica debera advertirlo, para que se conozca de ellas en sesién secreta;”

Los planes militares secretos y negociaciones politicas no estan regulados en la ley secundaria de
manera expresa. Dado que la LAIP es la legislacién especial, se deberia entender que dichos planes
militares y dichas negociaciones politicas son reservadas en base a las causales que se establecen en
la LAIP, puesto que con la entrada en vigencia de esta ley, estas decisiones dejan de ser arbitrarias.
Por tanto, la Constitucion de la Republica no estd creando unas categorias de informacion
excepcionadas; lo que establece es que cuando el Presidente reserve informacién, debera revelarla
a la Asamblea Legislativa cuando ésta se la pida, con solo la excepcion de planes militares secretos.

b. La que perjudique o ponga en riesgo la defensa nacional y la seguridad publica.
La Ley de la Defensa Nacional establece™:
Art. 2.- Los objetivos de la Defensa Nacional son:

1. Mantener la soberania del Estado y la integridad del territorio definidos en el Art. 84 Cn.,;

2. Desarrollar y mantener un sistema de Defensa Nacional moderno y adecuado a la realidad de E/

Salvador;

3. Contribuir al mantenimiento de la paz y la sequridad internacional.

Art. 3.- Finalidades de la Defensa Nacional:

1. Mantener la inviolabilidad de la soberania e independencia de El Salvador y el ejercicio de su libertad
de accién, asi como la integridad de su patrimonio material e identidad nacional, tanto en el campo
interno como en el externo;

2. Vencer los obstdculos que se opongan a la consecucion de los objetivos nacionales e impedir que se

logren objetivos que resulten vulnerantes para el Estado Salvadorerio
Art. 4.- Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

1. Seguridad Nacional: Conjunto de acciones permanentes que el Estado propicia para crear las
condiciones que superan situaciones de conflictos internacionales, perturbaciones a la tranquilidad

10.
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publica, catdstrofes naturales y aquellas vulnerabilidades que limiten el desarrollo nacional y pongan
en peligro el logro de los objetivos Nacionales;

2. Defensa Nacional: Conjunto de recursos y actividades que en forma coordinada desarrolla el Estado
permanentemente en todos los campos de accién, para hacer frente a una amenaza a la soberania
nacional y la integridad del territorio;

c. La que menoscabe las relaciones internacionales o la conduccién de negociaciones
diplomaticas del pais.

Las relaciones diplomaticas requieren en ciertos casos de que las partes involucradas guarden
reserva de la informacién para lograr acuerdos. Si la contraparte conoce hasta dénde El Salvador
estd dispuesto a ceder, pero por el contrario los diplomaticos nacionales no conocen las cartas de
negociacion del otro pais, es muy probable que se logre un acuerdo menos ventajoso para el pais.
Esto tampoco significa que todo lo que realice el servicio exterior esté reservado.

d. La que ponga en peligro evidente la vida, la seguridad o la salud de cualquier persona.

Existe informacion sensible sobre testigos protegidos o fuentes de informacién en unainvestigacion
que de serrevelados podrian poner en peligro una persona. Informacién sobre sistemas de seguridad
en espacios publicos que el darlos a conocer publicamente podrian anular su efectividad y poner
en riesgo a la poblacion. Los casos son innumerables. La consideracidn que debe tenerse en cuenta
es que le vida la seguridad y la salud son derechos de las personas, bienes juridicos que el Estado
debe proteger. Por tanto, ante un riesgo real y directo, la informacion puede ser reservada mientras
el riesgo permanezca vigente.

e. La que contenga opiniones o recomendaciones que formen parte del proceso deliberativo
de los servidores publicos, en tanto no sea adoptada la decision definitiva.

En los procesos de toma de decision, el funcionario publico responsable o el érgano colegiado debe
hacer un ejercicio de interpretacion de la normay de argumentacion que justifique y fundamente su
conclusion final. Es bastante frecuente que para ello intervengan asesores o los mismos miembros
de 6rganos colegiados sustentando tesis diferenciadas. Es posible solicitar memorandums o
correspondencia que den a entender este proceso Unicamente con posterioridad a la toma de
decisién, puesto que durante la deliberacién interna se debe evitar la intervencion de agentes
externos que puedan determinar la conclusién de un proceso.

f. La que causare un serio perjuicio en la prevencion, investigaciéon o persecucion de actos
ilicitos, en la administracién de justicia o en la verificacion del cumplimiento de las leyes.

Las instituciones encargadas de la prevencion, investigacion o persecucion de actos ilicitos pueden
ser entidades jurisdiccionales, del ministerio publico y administrativas. Su caracteristica comun es
que ejercen control sobre el cumplimiento de la ley por parte de personas naturales o juridicas,
publicas o privadas. Por tanto esta causal es aplicable tanto al Tribunal de Etica, a un Juzgado de
instruccion o a la Fiscalia. El perjuicio que puede causar la revelacién de la informacion reservada
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debe ser serio, severo, grave, es decir que sea capaz de invalidar la investigacién o el proceso. De
otra manera es legitimo que un ciudadano o un medio de comunicacién accedan a la informacién
sobre la aplicacién de justicia.

d. La que comprometiere las estrategias y funciones estatales en procedimientos judiciales o
administrativos en curso.

Esta causal de reserva se relaciona con la anterior, solo que se limita a la fase procesal, mientras que
el anterior se refiere sobre todo a la fase de investigacion. La justificacién de la reserva se debe a que
las entidades estatales pueden tener argumentaciones o estrategias para asegurar su éxito en los
procedimiento judiciales que si se revelan pueden afectar el éxito de estas intervenciones.

h. La que pueda generar una ventaja indebida a una persona en perjuicio de un tercero.

Se puede generar ventajas indebidas si se revela cierta informaciéon a un participante de una
licitacion y no se le revela a otro. Se trata de asegurar la competencia.

Esimportante hacer notar que no podrd invocarse el caracter de reservado de informacion solicitada que
trate de la investigacion de violaciones graves de derechos fundamentales o de delitos de trascendencia
internacional.

Debemoshacerunasconsideraciones delReglamentodelamisma (RLAIP), sobretodo porqueesteincluye
dos causales de reserva adicionales en su Art. 29. Es del criterio de FUSADES que esto es inconstitucional
puesto que las limitaciones a un derecho fundamental como el de acceder a informacién publica
Unicamente puede limitarse a través de una Ley y no por un reglamento. Por tanto, lo procedente es
reservar la informacién publica solo en base a las causales que establece la ley. EI RLAIP establece como
excepciones al acceso a la informacién “los intereses econémicos comerciales del pais” (Art. 29 numeral
3),y el concepto “seguridad politica” (Art. 29 numeral 2). Ambas excepciones no estan contempladas
en la LAIP dentro de las causales de reserva. La seguridad politica se encuentra definida en el Art. 2 del
RLAIP como: “Toda accién o actividad, directa o indirecta, que realicen los Funcionarios de Alto Nivel,
tendientes a defender el orden publico, la organizacién politica del gobierno y sus instituciones, asi
como toda actividad que tenga por objetivo gobernar o dirigir al Estado o al buen desarrollo de la politica
gubernamental, incluyendo las actividades destinadas a proteger de las amenazas contra la legitimidad,
reconocimiento y la autoridad del gobierno que desencadenen circunstancias de inestabilidad politica,
corrupcion e ingobernabilidad, entre otras.” Un concepto tan amplio, puede anular toda solicitud y
revelacion de informacién por parte de los sujetos obligados por LAIP. Se corre el riesgo de que la
excepcion -el secreto- se convierta en la regla general.

Por tanto, el RLAIP excede el alcance de la potestad reglamentaria establecida en el Art. 168, numeral 14
de la Constitucién de la Republica. Segun jurisprudencia de la Sala de lo Constitucional de El Salvador
“el reglamento no puede suplir a la ley donde ésta no existe, aunque el Presidente de la Republica
considere necesario regular un cierto contenido”. Asimismo, segun los estandares internacionales en
esta materia, las excepciones al acceso a la informacién es materia que Unicamente debe regularse en
laley y no en un reglamento.
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Articulo 20.- Plazo de reserva

La informacion clasificada como reservada segun el articulo 19 de esta ley, permanecera con tal caracter
hasta por un periodo de siete afios. Esta informacién podra ser desclasificada cuando se extingan las
causas que dieron origen a esa calificacion, aun antes del vencimiento de este plazo.

El Instituto podra ampliar el periodo de reserva por cinco afios adicionales a solicitud de los entes
obligados, quienes actuaran de oficio o a peticiéon de persona interesada, siempre y cuando se justifique
que subsisten las causas que dieron origen a su clasificacion.

En caso de los literales “a y b” del articulo 19 de esta ley, podran darse prorrogas por periodos
adicionales, si el ente obligado justifica la necesidad de la continuidad de la reserva.

Cuando concluya el perfodo de reserva la informacién sera publica, sin necesidad de acuerdo o
resolucion previa, debiendo protegerse la informacién confidencial que aun contenga. El Instituto
debera llevar un registro publico de la informacién que se desclasifique.

Comentario: El plazo de reserva es el periodo durante el cual se restringe el acceso a la informacion
publica clasificada como reservada segun las causales del articulo anterior.

Al desaparecer las causales que dieron origen a la reserva o al finalizar el plazo se levanta la restriccion
al acceso de esta informacién. Durante el periodo de reserva se podra reevaluar, a solicitud de parte, la
informacion clasificada como “reservada” para determinar la existencia de la causal.

Articulo 21.- Declaracion de reserva

En caso que estime que la informacién debe clasificarse como reservada, la entidad competente debera
motivar en su resolucion que se cumplen los siguientes extremos:

a. Que la informacién encuadra en alguna de las causales de excepcion al acceso a la informacion
previstas en el articulo 19 de esta ley.

b. Que la liberaciéon de la informacién en referencia pudiera amenazar efectivamente el interés
juridicamente protegido.

c.  Que el dafio que pudiera producirse con la liberacion de la informacién fuere mayor que el interés

publico por conocer la informacion en referencia.
La resolucion debera contener la siguiente informacion:
Organo, ente o fuente que produjo la informacion.

La fecha o el evento establecido.
La autoridad que adopto la decision de reservar la informacion.

oo oo

Las personas o instancias autorizadas a acceder a esa informacion, preservando el caracter
confidencial, en caso que las hubiere.

e. Laspartesdeinformacioén que son sometidas a confidencialidad o reserva ylas que estan disponibles
para acceso al publico.
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Comentario: La“prueba de dafno” pretende garantizar el principio de maxima publicidad sin desproteger
aquellos intereses y derechos en virtud de los cuales es valido restringir el acceso a la informacion
publica, esto se consigue exigiéndole al funcionario el andlisis y valoracién de los tres elementos que
componen el articulo 20.

Ademas, la justificacion del dafio mejora la transparencia en la gestion publica, puesto que obliga a
fundamentar y motivar adecuadamente las decisiones y resoluciones en base a la ley, algo que se debe
dar en todo dmbito del actuar publico en virtud del principio de legalidad.

Segun la Comisién de Asuntos Juridicos y Politicos de la OEA, “en el caso que la informacion que se
requiere al Estado caiga dentro de una de las excepciones permitidas, se invierte la carga de la prueba
y el solicitante puede acreditar ante las autoridades un interés publico mas fuerte que el esgrimido en
la excepcidn, para que el Estado le entregue la informacion requerida en el caso que de la colisién de
derechos surja que se debe resolver a favor del solicitante.” No obstante, segun queda plasmado en este
articulo, el funcionario siempre debe hacer esta valoracion, aun si el interesado no lo ha argumentado.

En la ley no quedd expresa la via por la cual se reservaria la informacion. El Reglamento de la Ley
establece que sera el titular de las entidades y podra hacerse de manera inmediata, cuando se genera la
informacién, o posterior, motivada por una solicitud de informacién de un ciudadano.

Articulo 22.- Indice de informacion reservada

Las Unidades de Acceso a la Informacién Puablica elaboraran semestralmente y por rubros tematicos
un indice de la informacion clasificada como reservada. Dicho indice debera indicar la unidad
administrativa que generd la informacioén, la fecha de la clasificacion, su fundamento, el plazo de
reserva y, en su caso, las partes de los documentos que se reservan. Dicha informacion debera ser
remitida al Instituto.

En ningun caso el indice sera considerado como informacién reservada y el mismo debera ser
publicado.

Comentario: La Informacion reservada es aquella que se encuentra temporalmente fuera del acceso al
publico. Es por ello que el plazo siempre debe ser consignado.

Articulo 23.- Registro de reservas

Al Instituto le correspondera llevar el registro centralizado de los indices de informacion reservada, el
cual estara a disposicion del publico.

Comentario: Esindispensable saber qué informacion se encuentra reservada, pues es la inica manera de
evitar que toda informacién que no se encuentre o no se quiera entregar inmediatamente se clasifique
como reservada, aun cuando no lo sea. Este archivo le da al ciudadano una posibilidad de cotejar la
existencia o no de la reserva y el plazo exacto.
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Las reproducciones de los expedientes o documentos que se entreguen constituirdn las versiones
publicas correspondientes.

Capitulo IIl. Informacion Confidencial
Articulo 24.- Informacion confidencial
Es informacién confidencial:

a. La referente al derecho a la intimidad personal y familiar, al honor y a la propia imagen, asi como
archivos médicos cuya divulgacion constituirfa una invasion a la privacidad de la persona.

b. Laentregada con tal caracter por los particulares a los entes obligados, siempre que por la naturaleza
de la informacién tengan el derecho a restringir su divulgacion.

c. Los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su difusion.

d. Los secretos profesional, comercial, industrial, fiscal, bancario, fiduciario u otro considerado como
tal por una disposicion legal.

Los padres, madres y tutores tendran derecho de acceso irrestricto a la informacién confidencial de los
menores bajo su autoridad parental.

Comentario: La informacién confidencial no puede divulgarse si no es con el consentimiento expreso
del titular y no esta condicionado a ningun plazo o término. Se trata de resguardar la privacidad de las
personas. En cuanto a informacién relacionada al honor, debe tenerse claro que hay informaciones que
puedan dafar la fama de una persona que pueden revelarse porque son verdaderas y son de relevancia
publica. Una excepcion a la informacion confidencial o datos personales, seria la informacién sobre
salarios y remuneraciones (en caso de ser empleado publico y que la contempla esta misma ley).

El Codigo Tributario regula lo que se considera el secreto fiscal, es decir la reserva de informacién en
materia fiscal. El Art. 28 “Reserva de la informacion’, sefala que la informacién respecto de las bases
gravablesy la determinaciéon de losimpuestos que figuren en las declaraciones tributarias y en los demas
documentos en poder de la Administracion Tributaria, tendra el caracter de informacién reservada. Para
mayor claridad la LAIP establece en el Art. 110 literal i), que no se derogan las normas que establecen la
confidencialidad en materia fiscal.

Articulo 25.- Consentimiento de la divulgacion

Los entes obligados no proporcionaran informaciéon confidencial sin que medie el consentimiento
expreso y libre del titular de la misma.

Comentario: La informacién confidencial solo le compete al titular de la misma, por lo que debe
autorizar su uso.

Existiran algunos casos en los que no se pedira el consentimiento libre y expreso, como en el que
contempla el articulo siguiente, cuando exista mandato de autoridad judicial. Sin embargo, tomando
en cuenta un principio de tipicidad, solo existen excepciones regladas claramente por ley y deben
entenderse taxativamente, con un criterio restrictivo. Y utilizando un criterio de proporcionalidad, la
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excepcion debe existir solo en relacion a salvaguardar algun otro derecho con el cual colisiona, el cual
tendria que ser de mayor relevancia que el derecho a la intimidad del individuo.

Capitulo IV. Disposiciones comunes para la informacion reservada y confidencial.
Articulo 26.- Acceso a informacion restringida por autoridades publicas

Tendran acceso a informacion confidencial y reservada las autoridades competentes en el marco de
sus atribuciones legales.

Comentario: Existirdn algunos casos en los que no se pedira el consentimiento libre y expreso, como
en el que contempla este articulo, por ejemplo, cuando exista mandato de autoridad judicial, en una
situacion excepcional, en la que el dato reservado constituye un elemento probatorio pertinente y
conducente dentro de una investigacién penal y que, a su vez, esté directamente relacionado con el
objeto de la investigacidén. En este escenario, habida cuenta la naturaleza del dato incorporado en el
proceso, la informacion debera estar sometida a la reserva propia del proceso penal. Si fuese otro ente
obligado el que dentro de sus facultades, requiriese la informacién, se le entregara en el entendido
que solo podran utilizarla para el ejercicio estricto de dichas facultades. Asimismo, en caso de ser
informacién requerida por razones estadisticas, cientificas o de interés general, deberd velarse por
trasladar la informacion sin que la misma pueda asociarse con el individuo a que se refieran.

Articulo 27.- Custodia de la informacion restringida

El titular de cada dependencia o entidad debera adoptar las medidas necesarias para asegurar la custodia
y conservacion de los documentos que contengan informacion reservada o confidencial.

Comentario: El Estado tiene un deber de proteccién, por lo que debe establecer los mecanismos que
aseguren que la informacién cuyo acceso ha sido restringido por considerar que existen derechos e
intereses publicos preponderantes permanezca resguardada, tanto para que no hayan abusos en la
utilizacién de esta informaciéon como para asegurar que la informacién pueda ser accedida por el publico
al concluir el plazo de reserva.

Articulo 28.- Responsabilidad
Los funcionarios que divulguen informaciéon reservada o confidencial responderan conforme a las
sanciones que ¢ésta u otras leyes establezcan; de la misma forma, responderan las personas que a

sabiendas del caracter reservado o confidencial divulgaren dicha informacion.

Comentario: La LAIP establece infracciones y sanciones con la finalidad de que se haga cumplir la ley.
Asimismo, existen normas penales que sancionan conductas similares Por ejemplo:
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Articulo Tipo penal

Art. 184.- VIOLACION DE COMUNICACIONES PRIVADAS

Art. 185.- VIOLACION AGRAVADA DE COMUNICACIONES

Art. 187.- REVELACION DE SECRETO PROFESIONAL

Art. 231.- REVELACION O DIVULGACION DE SECRETO INDUSTRIAL

Art. 262.- RESPONSABILIDAD DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS PUBLICOS

Art. 270.- RESPONSABILIDAD DE FUNCIONARIOS O EMPLEADOS PUBLICOS

Art. 285.- FALSEDAD DOCUMENTAL AGRAVADA

Art. 286.- SUPRESION, DESTRUCCION U OCULTACION DE DOCUMENTOS VERDADEROS

Art. 287.- USO Y TENENCIA DE DOCUMENTOS FALSOS

Art. 293.- ATENTADOS RELATIVOS A LA LIBERTAD DE EXPRESION

Art.301.- INVIOLABILIDAD DE CORRESPONDENCIA

Art. 308.- ENCUBRIMIENTO

Art.312.- OMISION DE AVISO

Art. 316.- DESTRUCCION, INUTILIZACION U OCULTAMIENTO DE DOCUMENTO POR
ABOGADO O MANDATARIO

Art.321.- INCUMPLIMIENTO DE DEBERES

Art. 324.- REVELACION DE HECHOS, ACTUACIONES O DOCUMENTOS SECRETOS POR
EMPLEADO OFICIAL

Art. 334.- INFIDELIDAD EN LA CUSTODIA DE REGISTROS O DOCUMENTOS PUBLICOS

Art. 355.- REVELACION DE SECRETOS DE ESTADO

Art. 356.- ESPIONAJE

Articulo 29.- Solucién de discrepancias

En caso de discrepancia sobre la clasificacién de la informacion entre el particular y un ente obligado
o entre entes obligados, resolvera el Instituto.

Articulo 30.- Versiones publicas

En caso que el ente obligado deba publicar documentos que contengan en su version original
informacién reservada o confidencial, deberd preparar una versiéon en que elimine los elementos
clasificados con marcas que impidan su lectura, haciendo constar en nota una razéon que exprese la
supresion efectuada.

Comentario: Esto en relacion al principio de divisibilidad de la informacién, el cual establece que si
un documento posee ciertas partes con informacion confidencial, de ninguna manera debe reservarse
toda la informacién, sino que deberd tacharse la informacién confidencial, dejandose la otra disponible.
Esta practica debe entenderse como obligatoria por el principio de maxima publicidad.
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Titulo III. Datos Personales

Comentario: Si lainformacion del Estado se abre al publico existe el riesgo de que se vulnere el derecho
de privacidad de las personas, puesto que el Estado maneja grandes cantidades de informacion de sus
ciudadanos. La proteccidn de los datos personales se da como ejercicio del derecho a la privacidad de
las personas. En este titulo se establece que las instituciones publicas deberan retomar medidas para
la proteccién de los datos personales en su poder. Por otra parte, este titulo garantiza el derecho de
“habeas data” es decir la potestad de toda persona de solicitar al Estado que le revele la informacion
personal que esté en su poder. Ademas, se regula el procedimiento que habilita a las personas actualizar,
modificar y suprimir la informacién que consta en bases de datos.

En la ley sélo se tutelan los datos en poder de entidades publicas y no asi en manos de privados. En
nuestra opinion es necesaria una ley especial en la materia que regule de manera integral la proteccién
de datos, especialmente a las puertas de un acuerdo de asociacién con Europa, la cual da mucha
importancia a la materia. Al no existir una ley marco, se vuelve necesario incluir estos articulos, que una
vez se emita una ley en la materia deberian de eliminarse de este cuerpo legal.

Por otra parte, el Instituto tiene la atribucion de “establecer los lineamientos para el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccién de los datos personales y de lainformacion publica, confidencial
y reservada en posesion de las dependencias y entidades” (Art. 58 lit. j. LAIP).

Si bien el habeas data no se encuentra regulado en la ley, la Sala de lo Constitucional ha determinado
que existe un derecho constitucionalmente protegido que es de la autodeterminacién informacion.
Esto ha tenido un desarrollo jurisprudencial desde 2012.

En una primera resolucion (Sentencia de 2-2-2004, Amparo 118-2002) la Sala afirmé que el derecho a
la autodeterminacion informativa es una manifestacion del derecho a la intimidad. Es decir que este
es la aplicacion de la intimidad al dmbito informatico y que tal derecho implica la proteccién de todo
individuo frente a la posibilidad de acceso a la informacién personal que se encuentre contenida en

1m

bancos informatizados'".

Posteriormente (prevenciénde 27-X-2004,Inc.36-2004), laSaladijoqueelderechoalaautodeterminacion
informativa es una manifestacién del libre desarrollo de la personalidad, en tanto que se deriva la
capacidad de los individuos de decidir cuando y dentro de qué limites son publicos los asuntos de su
vida personal'2

Finalmente, la Sala establecié en sentencia de amparo 934-2007 del dia 4 de marzo de 2011 que “la
seguridad juridica sirve de fundamento a la autodeterminacion informativa” y que por tanto establece
una proteccién eficaz frente a los riesgos del abuso en el flujo ilimitado e incontrolado de la informacion

11.  Sentencia de Amparo 934-2007 de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, San Salvador, del dia 4 de marzo
de 2011. Parte 111, 1 A. a.

12. Sentencia de Amparo 934-2007 de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, San Salvador, del dia 4 de marzo
de 2011. Parte III 1. B. a.
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personal’. La Sala determiné que el derecho de Autodeterminacion Informativa tiene por objeto que
las personas tengan control sobre la revelacion y el uso de los datos que les conciernen y los protege
frente a la ilimitada capacidad de archivarlos, relacionarlos y transmitirlos'.

En esteTitulo Il de la LAIP es la primera normativa que desarrolla la proteccion de datos, pero es limitada,
ya que como ya mencionamos, se refiere Unicamente a los datos que estan contenidos en bases de
datos de entes publicos

Capitulo I. Proteccion de datos personales
Articulo 31.- Derecho a la proteccion de datos personales

Toda persona, directamente o a través de su representante, tendra derecho a saber si se estan procesando
sus datos personales; a conseguir una reproduccién inteligible de ella sin demora; a obtener las
rectificaciones o supresiones que correspondan cuando los registros sean injustificados o inexactos y a
conocer los destinatarios cuando esta informacién sea transmitida, permitiéndole conocer las razones
que motivaron su peticion, en los términos de esta ley. El acceso a los datos personales es exclusivo
de su titular o su representante.

Comentario: Cualquier persona puede estar interesada en la proteccion de sus datos, por ejemplo si
considera que pueden estarse utilizando para una finalidad distinta por la cual fueron proporcionados,
poniendo en riesgo otros derechos. Por ejemplo, una persona podria no estar interesada en que se
divulgue su estado de salud, si dicha informacién puede acarrearle por ejemplo, una discriminacion
laboral.

Por eso cada persona tiene derecho a conocer, actualizar y complementar la informacion que cualquier
ente tenga sobre su persona y a obtener la correccién supresion o de dicha informaciéon cuando sea
incorrecta o no se justifique la razén de su registro y conservacion.

Articulo 32.- Deberes de los entes obligados

Los entes obligados seran responsables de proteger los datos personales y en relacién con éstos,

deberan:

a. Adoptar procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes de indagatoria,
actualizacién, modificacion y supresion de datos personales.

b. Usar los datos exclusivamente en el cumplimiento de los fines institucionales para los que fueron
solicitados u obtenidos.

c. Procurar que los datos personales sean exactos y actualizados.

d. Rectificar o completar los datos personales que fueren inexactos o incompletos.

e. Adoptar medidas que protejan la seguridad de los datos personales y eviten su alteracion, pérdida,
transmision y acceso no autorizado.

13. Sentencia de Amparo 934-2007 de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, San Salvador, del dia 4 de marzo
de 2011. Parte 111 1.C. b.

14.  Sentencia de Amparo 934-2007 de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, San Salvador, del dia 4 de marzo
de 2011. Parte 11T 2.A.
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Comentario: El deber de custodia es la vertiente positiva de la prohibicion de difusién. Es un deber
activo y permanente que implica tomar todas las medidas de seguridad necesarias para garantizar que
los datos no sean usados indebida o ilicitamente. En este articulo las obligaciones de los entes obligados
estan sujetas a los lineamientos que dicte el Instituto.

Deben retomarse, por ello, los principios basicos de proteccion de datos, tales como: el deber de las
instituciones publicas que tengan bases de datos personales de dar a conocer sus politicas de proteccion
de los mismos y los fines para los cuales se solicitan a los usuarios, asi como limitarse a utilizar los datos
para los propdsitos que fueron concedidos. Asimismo, se recomienda reconocer la obligatoriedad de
los lineamientos en materia de gestién de archivos que emita el ente rector de la ley, con la finalidad de
guardar uniformidad en la Administracion Publica.

Articulo 33.- Prohibicion de difusion

Los entes obligados no podran difundir, distribuir o comercializar los datos personales contenidos en
los sistemas de informacion administrados en el ejercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el
consentimiento expreso y libre, por escrito o por un medio equivalente, de los individuos a que haga
referencia la informacion.

Articulo 34.- Difusidon sin consentimiento

Los entes obligados deberan proporcionar o divulgar datos personales, sin el consentimiento del
titular, en los siguientes casos:

a. Cuando fuere necesario por razones estadisticas, cientificas o de interés general, siempre que no se
identifique a la persona a quien se refieran.

b. Cuando se transmitan entre entes obligados, siempre y cuando los datos se destinen al ejercicio de
sus facultades.

c. Cuando se trate de la investigacion de delitos e infracciones administrativas, en cuyo caso se
seguiran los procedimientos previstos en las leyes pertinentes.

d. Cuando exista orden judicial.

e. Cuando contraten o recurran a terceros para la prestacion de un servicio que demande el tratamiento
de datos personales. LLos terceros no podran utilizar los datos personales con propésitos distintos a
aquellos para los cuales se les hubieren proporcionado y tendran las responsabilidades legales que

genere su actuacion.
Comentario: Este articulo establece las situaciones en las cuales es legitimo compartir datos personales
sin que medie consentimiento de los individuos, lo cual esta sujeto a reglamentacién y se justifica porque
se protege un interés mayor o porque se trata del ejercicio de las atribuciones de una entidad publica.
Articulo 35.- Lista de registros o sistemas de datos personales
Los entes obligados que posean, por cualquier titulo, registros o sistemas de datos personales, deberan

hacerlo del conocimiento del Instituto, que mantendra una lista actualizada de los mismos y de la
informacion general sobre sus protocolos de seguridad.
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Los entes obligados que decidan destruir un sistema de datos personales deberan notificar al Instituto,
para efectos de suprimirlo de la lista.

Comentario: Este registro tiene por finalidad promover la seguridad juridica de las personas naturales y
juridicas que se relacionen con el Estado y a la vez, contribuye a la una atribucion de control al Instituto
de Acceso a la Informacién Publica (IAIP), que debe supervisar que se tengan protocolos de seguridad
minimos.

Capitulo II. Procedimiento
Articulo 36.- Solicitud de datos personales

Los titulares de los datos personales o sus representantes, previa acreditacion, podran solicitar a los
entes obligados, ya sea mediante escrito libre, en los términos del articulo 66 de esta ley o formulario
expedido por el Instituto, lo siguiente:

a. Lainformacion contenida en documentos o registros sobre su persona.

b. Informe sobre la finalidad para la que se ha recabado tal informacion.

c. La consulta directa de documentos, registros o archivos que contengan sus datos que obren en el
registro o sistema bajo su control, en los términos del articulo 63 de esta ley.

d. La rectificacion, actualizacién, confidencialidad o supresion de la informacion que le concierna,
segun sea el caso, y toda vez que el procedimiento para tales modificaciones no esté regulado por
una ley especial.

Tratandose de los literales a, b y ¢, los entes obligados deberan entregar en un plazo de diez dfas habiles,
contados a partir de la presentacion de la solicitud, en formato comprensible para el solicitante, la
informacién correspondiente; o bien, le comunicaran por escrito que ese registro o sistema de datos

personales no contiene los requeridos por el solicitante.

En el caso del literal d, la solicitud debera ser acompafada de la documentaciéon que respalde lo
pedido. El Oficial de Informacion debera entregar al solicitante, en un plazo de treinta dias habiles
desde la presentacion de la solicitud, una comunicacion que haga constar las modificaciones; o bien, le
informara de manera motivada, la raz6n por la cual no procedieron las reformas.

Comentario: Las solicitudes de datos personales se presentan a los oficiales de informacién de los
entes obligados. Esimperativo que el solicitante esté legitimado para solicitar los datos que requiere, se
pueden solicitar los datos propios y si son los de un representado se debe contar con poder suficiente,
ser el representante legal en caso de personas juridicas o tener la tutela o autoridad parental de un
menor.

Articulo 37.- Gratuidad de la entrega de datos personales

La entrega de los datos personales sera gratuita, debiendo cubrir el individuo tnicamente los costos a
que se refiere el articulo 61 de esta ley.
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Comentario: El mero acceso a los datos personales es gratuito, solo la reproduccién o envio de los
mismos puede ser sujeto a cobros. Esto se debe a que el acceso a los datos es un derecho y no debe
limitarse por sus costes econdémicos.

Articulo 38.- Recurso de apelacion

Contra la negativa de entrega de informes, de la consulta directa, rectificacién, actualizacion,
confidencialidad o supresion de datos personales, procedera la interposicion del recurso de apelacion
ante el Instituto. También procedera dicho recurso en el caso de falta de respuesta en los plazos a que
se refiere el articulo 36 de esta ley.

Comentario: El IAIP es el ente rector de la proteccion de datos, por lo que conoce en apelacién de las
negativas en esta materia.

Articulo 39.- Acciones legales

En caso de denegatoria del recurso de apelacion ante el Instituto, quedaran a salvo las demas acciones
previstas por la ley.

Comentario: Este articulo se refiere a la posibilidad de acudir a la Sala de lo Contencioso Administrativo
para impugnar la resolucion del Instituto.

Titulo I'V. Administracion de archivos
Capitulo vinico

Comentario: La LAIP tiene como objetivo primordial garantizar el acceso a la informacion publica por
cualquier persona, la cual esta contenida en documentos, archivo, datos, comunicaciones y todo tipo
de registros que documentan la gestidn publica. La regulacién de los archivos gubernamentales y su
protecciéon es indispensable para garantizar el acceso a esa informacién publica y es por ello que ese
incluye una disposicion que otorga al IAIP la atribucién de dictar lineamientos al respecto. Sin archivos
bien gestionados se pone en riesgo la efectividad del derecho de acceso a la informacién publica.

Se establece de manera general el contenido de estos lineamientos: normas sobre la identificacion de
documentos, su adecuada administracion, catalogacién, conservacién y proteccién, la capacitacion del
personal y el uso de tecnologias. También se establece la designacion de un jefe de archivo en cada
entidad publica que se encargue de la implementacién de estas normas.

Articulo 40.- Lineamientos para la administracion de archivos

Correspondera al Instituto elaborar y actualizar los lineamientos técnicos para la administracion,
catalogacion, conservacion y proteccion de informacion publica en poder de los entes obligados, salvo

que existan leyes especiales que regulen la administracion de archivos de los entes obligados.

Los lineamientos tomaran en cuenta las normas, estandares y practicas internacionales en la materia.
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Los lineamientos seran orientaciones generales para la administracion mas eficaz y eficiente de los
archivos.

Articulo 41.- Contenido de los lineamientos

Los lineamientos que el Instituto emita para la creacion o generacion de datos y archivos, asi como

para la conservacion de los mismos, contendran los siguientes aspectos:

a. Criterios sobre la identificacion y seguimiento a los datos y documentos desde el momento en que
sean creados o recibidos.

b. Mecanismos que permitan la adecuada administracion, catalogacion, conservacion y proteccion de
la informacion de acuerdo con su naturaleza.

c. Mecanismos para la conservaciéon y mantenimiento de la informacion que obedezca a estandares
minimos en materia de archivologfa.

d. La capacitacion a funcionarios en técnicas de archivologfa.

e. La organizacion de la informacion, de manera que facilite la consulta directa de los particulares.

t.  Eluso de tecnologias que permitan el resguardo eficiente y eficaz de la informacioén publica.

Los lineamientos deberan tener en cuenta las capacidades materiales y de recurso humano de las
instituciones a las que se dirijan.

Articulo 42.- Funcionamiento de archivos

Los entes obligados, de conformidad con las disposiciones aplicables, deberan asegurar el adecuado
funcionamiento de los archivos, con tal fin:

a. Crearan un sistema de archivo que permita localizar con prontitud y seguridad los datos que
genere, procese o reciba con motivo del desempefio de su funcion, el cual debera mantenerse
actualizado.

b. Estableceran programas de automatizacion de la consulta de archivos por medios electronicos.

c. Se guiaran por los lineamientos y observaciones que sobre el particular emita el Instituto.

Articulo 43.- Responsable de archivos

Los titulares de los entes obligados designaran a un funcionario responsable de los archivos en cada
entidad, quien sera el encargado de la organizacion, catalogacion, conservacion y administracion de
los documentos de la entidad; ademas, elaborara y pondra a disposicién del publico una gufa de la
organizacion del archivo y de los sistemas de clasificacion y catalogacion.

Articulo 44.- Caracteristicas de los archivos

La informacién en poder de las instituciones publicas debera estar disponible en los archivos
correspondientes, los que deberan satisfacer las siguientes caracteristicas:
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a. Cuando se trate de informacién correspondiente al afio que esté en curso, impresos en papel,
digitalizados o en cualquier medio de soporte electrénico.

b. La informacién oficiosa del afio inmediato anterior al que se encuentre en curso debera estar
disponible de manera electronica para su consulta y organizada de acuerdo con los principios
archivolégicos.

c. Los archivos deberan estar clasificados por periodos, areas o rubros.

Comentario: A medida que la informacién deja de ser de inmediata actualidad se establece que si bien
no es obligatorio conservarla en formato fisico, siempre existe la obligacién de archivarla. El medio mas
recomendable pasa a ser el digital, al ocupar menos espacio, facilitar la consulta y la transferencia de los
datos. Los lineamientos archivoldgicos deberan ser facilitados por el Instituto.

Titulo V. Promocion de la cultura de acceso a la informacion

Comentario: Se incorpord este apartado no solo porque asi recomiendan las mejores practicas
internacionales, sino porque se consideré fundamental fomentar en el mediano y largo plazo una cultura
de transparencia y acceso a la informacién publica que permita a la ciudadania mejorar su calidad de
informacién, tomar mejores decisiones e incrementar su participacion en la gestion publica. Ademas,
contribuird a una mejor contraloria social que redunde en mayor eficiencia gubernamental.

Por otra parte, es necesaria la continua capacitacion de los servidores publicos para asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la ley.

Capitulo sinico
Articulo 45.- Capacitacion de los servidores publicos

Con la finalidad de promover una cultura de acceso a la informacién en la administracion publica,
los entes obligados deberan capacitar peribdicamente a todos sus servidores publicos en materia
del derecho de acceso a la informaciéon publica y el ejercicio del derecho a la protecciéon de datos
personales, a través de cursos, seminarios, talleres y toda otra forma de ensefilanza y entrenamiento que
consideren pertinente. El Instituto podra cooperar en el disefio y ejecucion de dichas capacitaciones,
para lo cual podra celebrar convenios con las distintas entidades publicas.

Comentario: Como se menciond en la introduccién, venimos de una cultura de secretismo en el
manejo de la informacion. La cultura de acceso debe de provenir del ciudadano, pero debe encontrar
un par en el funcionario publico, que debe cambiar el paradigma del secretismo. Si bien el Instituto de
Acceso a la Informacién Publica tendrd un papel importante en promovery divulgar la nueva cultura de
transparencia, esto no exime a la responsabilidad de cada uno de los entes a capacitarse por si mismos.
El Instituto tendrd un rol de apoyo pero el ente estd obligado de oficio y no es necesaria la existencia de
un convenio para instaurar el nuevo paradigma.
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Articulo 46.- Promocion de cultura de acceso a la informacién en programas de estudio

El Ministerio de Educacién incluira en los planes y programas de estudio de educacion formal para los
niveles inicial, parvulario, basico y medio, contenidos que versen sobre la importancia democratizadora
de la transparencia, el derecho de acceso a la informacién publica, el derecho a la participacion
ciudadana para la toma de decisiones y el control de la gestiéon publica y el derecho a la proteccion
de datos personales. El Instituto dara sugerencias para dichos planes de estudio y podra celebrar
convenios con instituciones publicas y privadas que presten servicios de educacién formal a estos
niveles. El Ministerio de Educacién, con la cooperacion del Instituto, capacitara a los maestros que
impartan dichos cursos.

El Instituto promovera en las instituciones publicas y privadas de educaciéon superior la integracion
de los temas sefialados en el inciso anterior, dentro de sus actividades académicas curriculares
y extracurriculares. Con tal fin el Instituto podra celebrar convenios con dichas instituciones para
compartir las experiencias en la materia y para la asistencia en el disefio de planes y programas de
estudio.

Comentario: Se ha incorporado ya exitosamente en el curriculo de la Universidad Centroamericana
José Simeodn Canas un diplomado la Ley de Acceso a la Informacién Publica. Este esfuerzo debe replicarse
mediante el trabajo conjunto del Instituto e instituciones académicas. Sin embargo el articulo es muy
ambicioso y requiere que el Ministerio de Educacién incluya el acceso a la informacién en sus planes de
estudio a todo nivel.

Articulo 47.- Promocién de cultura de transparencia en la sociedad civil

El Instituto promovera la cultura de transparencia en la sociedad civil con el objeto de que los beneficios
de la presente ley puedan proyectarse efectivamente al servicio de todas las personas. Con tal fin, el
Instituto celebrara talleres, conferencias, seminarios y otras actividades similares para difundir los
derechos y obligaciones que esta ley contempla, asi como para capacitar a los integrantes de la sociedad
civil en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, derecho a la participacion ciudadana para la
toma de decisiones y control de la gestién publica, la proteccion de datos personales y los demas que
contempla la presente ley.

Para lograr los fines sefialados, el Instituto podra suscribir convenios con toda clase de organizaciones
privadas y publicas.

Comentario: El Instituto debe promover entre la Sociedad Civil la importancia y el conocimiento de la

cultura de transparencia. La ciudadania debe tener claro para qué sirve la transparencia, que es lo que
puede obtener de ella, y cudles son sus derechos y la forma de acceder a ella.

49



Ley de Acceso a la Informacion Puablica VErsioN COMENTADA

Titulo VI. Estructura institucional

Comentario: La estructura institucional de la LAIP se inspira en el modelo federal mexicano.
Capitulo I. Unidades de acceso a la informacion priblica

Articulo 48.- Unidades de Acceso a la Informacion Pablica

Los entes obligados del sector publico tendran unidades de acceso a la informaciéon publica, las
cuales seran creadas y organizadas segun las caracteristicas de cada entidad e institucién para manejar
las solicitudes de informacion. Se podran establecer unidades auxiliares en razén de la estructura
organizacional, bases presupuestarias, clases y volumen de operaciones.

El Oficial de Informacion sera nombrado por el titular de la entidad respectiva para dirigir la unidad.

El Instituto, mediante resolucién motivada, podra sugerir la creaciéon de Unidades de Acceso a la
Informacion Publica adicionales con el fin de garantizar el ejercicio efectivo del derecho de acceso a
la informacién publica, tomando en consideracion los criterios mencionados en el inciso primero de
este articulo.

Las municipalidades con un presupuesto anual ordinario menor a dos millones de ddlares, podran
tener Unidades de Acceso a la Informacién unipersonales integradas por el Oficial de Informacion,
cuya designacién podra recaer en el Secretario Municipal o en cualquiera de los miembros del Concejo
Municipal.

Comentario: El Instituto deberd monitorear los criterios de estructura organizacional, bases
presupuestarias, clases y volumen de operaciones, de manera de generar estandares y en caso de
constatar que estos no se cumplen o podrian mejorarse, debe estar atento a senalarlo y velar por la
optimizacion. Relacionado articulo 4 del reglamento. La labor de coordinacion y regulacién interna de
dichas unidades es responsabilidad del ente obligado, con la direccién del Oficial de Informacioén. La
atribucién de poder“sugerir”la creacion de oficinas es muy débil.

Sedejala posibilidad que existan multiples oficinas de informacién en cadaentidad seguiinlaorganizacion
de la misma, pensando que existe cierto grado de autonomia en algunas entidades internas (por
ejemplo: las direcciones generales, divisiones departamentales de algunos ministerios) que ameritan
no soélo tener a un empleado sino un oficial de informacién propio. Se omitié establecer los requisitos
que debe llenar el oficial de informacién, por lo que quedara a discrecion del titular de la institucion.
Esto podria ser materia legal o reglamentaria en caso se quieran incluir requisitos.

Articulo 49.- Requisitos para ser Oficial de Informacién
Para ser Oficial de Informacion se requiere:

a. Ser salvadorefio, de reconocida honorabilidad, con experiencia en la Administracién Publica, e
idoneidad para el cargo.
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b. De preferencia con titulo universitario.

c.  No haber sido condenado por la comision de algin delito o sancionado por infringir la Ley de
Etica Gubernamental en los cinco afios anteriores al ejercicio del cargo.

d. Estar solvente de responsabilidades administrativas en la Corte de Cuentas de la Republica, la
Procuraduria General de la Republica y la Hacienda Puablica. En caso de profesiones regladas, no
haber sido sancionado por el organismo de vigilancia de la profesiéon en los dltimos cinco afios.

e. Tener cuando menos veintiin anos de edad el dia de su designacion.

f.  Participar en concurso transparente y abierto para acceder al cargo.

g Recibir un curso preparatorio impartido por el Instituto.

En los casos en que, de conformidad con el articulo anterior, la designacién del oficial recaiga en
el Secretario Municipal o en un miembro del Concejo Municipal, bastara el cumplimiento de los
requisitos establecidos en los literales a, ¢, d, e y g del inciso anterior.

Comentario: Se establece que “de preferencia” los oficiales de informacién sean universitarios por lo
que solo se puede obviar este requisito cuando la entidad o no tenga los medios para contratar a alguien
con este nivel de escolaridad o cuando la experiencia en la Administracién Publica y conocimiento dela
cultura de transparencia compense su falta de educacion superior.

Articulo 50.- Funciones del Oficial de Informacion
El Oficial de Informacion tendra las funciones siguientes:

a. Recabar y difundir la informacion oficiosa y propiciar que las entidades responsables las actualicen
periddicamente.

b. Recibir y dar tramite a las solicitudes referentes a datos personales a solicitud del titular y de acceso
a la informacion.

c. Auxiliar a los particulares en la elaboraciéon de solicitudes y, en su caso, orientarlos sobre las
dependencias o entidades que pudieran tener la informacién que solicitan.

d. Realizar los tramites internos necesarios para localizacién y entrega de la informacion solicitada y
notificar a los particulares.

e. Instruir alos servidores de la dependencia o entidad que sean necesarios, para recibir y dar tramite

a las solicitudes de acceso a la informacién.

Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus resultados y costos.

Garantizar y agilizar el flujo de informacion entre la dependencia o entidad y los particulares.

=0

Realizar las notificaciones correspondientes.

=

Resolver sobre las solicitudes de informacién que se les sometan.
Coordinar y supervisar las acciones de las dependencias o entidades correspondientes con el objeto

—

de proporcionar la informacion prevista en esta ley.

k. Establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestién de las
solicitudes de acceso a la informacion.

11. Elaborar un programa para facilitar la obtenciéon de informacion de la dependencia o entidad, que
debera ser actualizado peribdicamente.

m. Elaborar el indice de la informacién clasificada como reservada.

51



Ley de Acceso a la Informacioén Publica VErsioN COMENTADA

n. Elaborar y enviar al Instituto, de conformidad con los lineamientos que éste expida, los datos

necesarios para la elaboracion del informe anual a que se refiere el articulo 60 de esta Ley.

Comentario: El instituto debe generar los estandares y los formatos para medir estos requisitos, de
manera que la informacién sea fiable, comprensible y comparable.

El reglamento establece la jerarquia administrativa del Oficial de Informacién sobre las unidades
auxiliares.

Capitulo Il. Instituto de Acceso a la Informacion Publica

Comentario: Se contempla la creacién de una institucién cuya principal caracteristica es la
independencia. Este fue uno de los temas mas discutidos durante los grupos focales, puesto que al
considerar instituciones existentes a quien otorgar dicha atribucién, todas fueron cuestionadas en
cuanto a su capacidad e independencia para desempenar esas funciones.

En el derecho comparado, se encuentran casos en los que la ley no tiene un ente garante pero las mejores
practicas internacionales, y la opinién unanime en el proceso de consultas, es que se requiere de un
ente rector. En algunas legislaciones, la entidad garante es una institucion auténoma especializada en
la materia, como en México con el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica (IFAI); en otros
sistemas, la institucion garante es creada para temas afines, por ejemplo en Alemania con la Comision
para la Proteccion de Datos Personales y Acceso a la Informacion; en otras legislaciones la atribucién se le
otorga a funcionarios cuya funcidon es mas amplia, por ejemplo, en Guatemala se le otorgé al Procurador
de Derechos Humanos. Con estos ejemplos podemos ver que el disefio de la institucién se ajusta a la
realidad de cada pais, lo importante es que a quien se le otorgue competencia de velar por la adecuada
aplicacion de la ley sea independiente y que sus resoluciones sean vinculantes. (Ver anexo I1.)

Existen diversidad de posturas sobre qué institucién debe detentar la funcién de ente garante, si debe
otorgarsele a una existente o crear una nueva. Nosotros nos decantamos por una nueva, puesto que
consideramos que es importante la especializacién en la materia. Asimismo, la institucién que se
propone no generara excesiva burocracia ni exorbitantes erogaciones de dinero para su creacién y
mantenimiento.

Articulo 51.- Creacion del Instituto de Acceso a la Informacion Puablica

Créase el Instituto de Acceso a la Informaciéon Puablica, como institucién de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia administrativa y financiera, encargado de
velar por la aplicacion de esta ley. En el texto de la misma podra denominarse El Instituto.

Comentario: Se crea un ente especializado nuevo, colegiado y que se integra por medio de un proceso
abierto con participacién de la sociedad civil, lo cual es Unico en nuestro sistema. La experiencia de
otros paises en materia de acceso a la informacién revela que una institucién especializada en acceso a
la informacién es mas efectiva que una institucion que ademas tiene otros ejes tematicos mas amplios
y que la independencia y robustez juridica del ente garante es de absoluta necesidad.
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La autonomia financiera se refiere a que la instituciéon cuente con un presupuesto propio - que no sea
parte de una partida mayor del Ejecutivo por ejemplo- y suficiente para poder realizar su cometido.
La autonomia administrativa se refiere a la capacidad que tendra dicha entidad para manejarse por si
misma. Estas dos premisas persiguen la independencia del Instituto, de manera que ningun 6rgano del
Estado pueda presionarlo con restricciones econémicas o con decisiones administrativas.

Articulo 52.- Integracion del Instituto

El Instituto estara integrado por cinco Comisionados y sus respectivos suplentes, quienes seran
nombrados por el Presidente de la Republica. Duraran en sus cargos seis aflos y no podran ser
reelegidos.

Los comisionados suplentes sustituiran a los propietarios en caso de muerte, renuncia, permiso,
imposibilidad de concurrir, excusa cuando exista conflicto de intereses u otra razén valida.

El instituto adoptara sus decisiones por mayoria simple.

Comentario: Se adopté un organismo colegiado puesto que es un modelo que permite la deliberacion,
propiciando lamejoraplicacién de los criterios de reserva de informacién que requieren de una adecuada
interpretacion. El instituto tomara sus decisiones por un voto mayoritario, con al menos 3 votos.

La duracién de 6 anos del cargo tuvo como finalidad de que la misma no coincidiera totalmente con el
periodo presidencial y asi asegurar mayor independencia. Asimismo, en el Art. 105 LAIP se establecio
que dos de los comisionados se nombrardn por 4 anos, con lo que se asegurara que se renueve por
partes el instituto con lo cual se asegura mayor independencia y para dar continuidad a la gestion del
instituto al no renovarse toda la planilla.

Articulo 53.- Procedimiento para la eleccion
Los Comisionados propietatios y suplentes seran electos de ternas propuestas asi:

a. Una terna propuesta por las asociaciones empresariales debidamente inscritas.

b. Una terna propuesta por las asociaciones profesionales debidamente inscritas.

c.  Una terna propuesta por la Universidad de El Salvador y las universidades privadas debidamente
autorizadas.

d. Una terna propuesta por las asociaciones de periodistas debidamente inscritas.

e. Una terna propuesta por los sindicatos autorizados por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

La eleccion de las ternas sera realizada en asambleas generales por sectores, convocadas especialmente
al efecto. Correspondera al Ministerio de Economia convocar a las asociaciones empresariales; al
Ministerio de Gobernacién convocar a las asociaciones profesionales; al Ministerio de Educacion
convocar a las universidades; a la Secretarfa de Comunicaciones de la Presidencia de la Republica
convocar a las asociaciones de periodistas; y al Ministerio de Trabajo y Prevision Social convocar a los
sindicatos.
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La convocatoria a la eleccion de las ternas debera realizarse sesenta dias previos a la fecha del inicio
de funciones.

ILa convocatoria para cada asamblea general se realizara con quince dias de anticipacion, por lo menos,
a la fecha sefialada para la reunion, por medio de aviso que se publicara en dos periddicos de circulacion
nacional. La entidad responsable, ademas del aviso, enviara dentro del plazo de la convocatoria una
carta circular a las entidades que deberan elegir las ternas, recordandoles el lugar y la fecha en que se
celebrara la asamblea general.

ILa asamblea general sera presidida por el responsable de la entidad convocante o su representante o
quien haga sus veces y se instalaran validamente en primera y tinica convocatoria cualquiera que sea el
numero de entidades presentes.

La terna de propietarios y la terna de suplentes deberan ser elegidas por mayoria simple. Cada entidad
presente y debidamente acreditada tendra derecho a un voto.

El Presidente de la Republica contara con treinta dias para hacer la seleccién de los miembros
propietarios y suplentes del Instituto.

Sipor cualquier motivo se atrasare la eleccion de los Comisionados, continuaran en el cargo los titulares
del periodo anterior hasta que se elijan los nuevos funcionarios.

El Presidente de la Republica emitira el reglamento de las Asambleas sectoriales para la elecciéon de los
Comisionados.

Comentario: La independencia de la institucion garante es crucial para la efectividad de la ley. La
independencia del Instituto requiere la independencia de los comisionados, lo cual depende en gran
medida del mecanismo y ente que los nombre. La intervencién de diversos sectores de la sociedad
salvadorefa coadyuva a resguardar la independencia de la institucién garante, ya que es la sociedad
la usuaria del sistema de acceso a la informacién que se establece y la propuesta de ternas por parte
de instituciones de la sociedad civil contribuye a que las personas que integraran la institucion rectora
velen por los intereses de la sociedad principalmente. Ademas, la participacion de los sectores supone
un limite para la decision del Presidente, quien debera escoger de las ternas que le propongan.

Sinembargo, no todos los sectores estuvieron de acuerdo con que el Presidente de laRepublicanombrara
a los comisionados, ya que se consideraba que ello le permitiria tener influencia indebida sobre los
comisionados. El Grupo Promotor propuso que la Corte Suprema de Justicia, CSJ, eligieraalos integrantes
del ente rector. En la elaboracion del proyecto de ley se considerd que fuera el Organo Legislativo el
que seleccionara a los miembros del ente rector, sin embargo existe una disposicion constitucional que
establece que la Asamblea Legislativa no tiene mas facultades que las que determina la Constitucion
de la Republica. (Art. 131 ordinal 38 Cn.) Por tanto, segun una interpretaciéon constitucional, la LAIP
no podria otorgarle esta atribucidon a la Asamblea Legislativa sin una reforma constitucional previa.
Tomando en cuenta el sistema presidencialista vigente en el pais, se consideraba inconveniente que el
Presidente de la Republica nombre exclusivamente a los distintos integrantes de esta institucion, ya que
le restaria pluralidad a la integracién de este érgano deliberativo.
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Desde un inicio se adopté el modelo de incorporar a la sociedad civil en la eleccién de los comisionados
a través de la propuesta de ternas. En un inicio no se identificaba a las organizaciones sino que se hacia
una convocatoria abierta para que las interesadas hicieran su propuesta. Se consideré que esto abria
espacio para organizaciones fantasmas como las que se han dado en la eleccion de magistrados ala CSJ;
también, que seria inmanejable para el érgano nominador un nimero indeterminado de propuestas.

Articulo 54.- Requisitos para ser Comisionado
Para ser Comisionado se requiere:

a. Ser salvadorefio con titulo universitario y haberse desempefiado destacadamente en actividades
profesionales, de servicio publico o académicas.

b. No haber sido condenado por la comision de algin delito o sancionado por infringir la Ley de
Ftica Gubernamental en los ultimos cinco afios.

c. Estar solvente de responsabilidades administrativas en la Corte de Cuentas de la Republica, la
Procuraduria General de la Republica, la Procuradutia para la Defensa de los Derechos Humanos
y la Hacienda Publica. En caso de profesiones regladas, no haber sido condenado por el organismo
de vigilancia de la profesion en los ultimos cinco afios.

d. Tener cuando menos treinta y cinco anos de edad el dia de su designacion.

Comentario: Los requisitos para ser Comisionados quedaron muy bajos en la ley, no se exige experiencia
relacionada con la materia y las causas inhibitorias por haber cometido delitos o haber sido sancionado
por las entidades sefaladas en el literal ) son muy reducidas al Unicamente exigir que haya pasado 5
anos desde haber sido deducidas las responsabilidades.

Articulo 55.- Incompatibilidades

El cargo de Comisionado es incompatible con cualquier otra actividad remunerada, salvo el ejercicio
de la docencia.

Comentario: Esta es otra medida para evitar conflictos de interés y fomentar la independencia.
Articulo 56.- Causas de remocion

Los Comisionados podran ser removidos de sus cargos por el Presidente de la Republica en los casos
siguientes:

a. Cuando hayan sido condenados por delitos.

b. Por actos u omisiones que afecten gravemente el buen funcionamiento del Instituto y por
incumplimiento de sus funciones.

c. Por incapacidad o inhabilidad sobreviniente.

d. Por divulgar o utilizar informacion reservada o confidencial, por mala fe o negligencia.

Comentario: En el esquema propuesto por el Grupo Promotor se enfatizaba que para promover la
independencia del Instituto era necesario establecer causas expresas para evitar remociones arbitrarias,
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pues no se trata de un cargo de confianza, al contrario, se trata de que los comisionados estén libres de
presiones para tomar las decisiones mas adecuadas. Lo deseable es que la entidad con la atribucion de
remover a los comisionados fuese distinta a la que lo nombraba. Si bien esto contradecia el conocido
principio de que las cosas en derecho se deshacen como se hacen, la finalidad era generar una division
de poderes que propiciara mayor independencia.

Articulo 57.- Presidente del Instituto

El Instituto sera presidido por un comisionado designado por el Presidente de la Republica, quien
tendra la representacion legal del mismo.

Comentario: Hubiese sido preferible que los mismos comisionados eligieran al Presidente del IAIP y por
un periodo de tres afos, como se disponia en el Anteproyecto del Grupo Promotor, puesto que dicho
esquema potenciaba la independencia del Instituto.

Articulo 58.- Atribuciones del Instituto
El Instituto tendra las siguientes atribuciones:

a. Velar por la correcta interpretacion y aplicacion de esta ley. (Arts. 4 - 6 LAIP).

b. Garantizar el debido ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y a la proteccion de
la informacién personal. (Art. 102 LAIP).

c. Promover una cultura de transparencia en la sociedad y entre los servidores publicos. (Titulo V,
Arts. 45 - 47 LAIP).

d. Conocer y resolver los recursos de apelacion. (Art. 38) (Titulo IX, Arts. 82 — 102 LAIP).

e. Conocer y resolver del procedimiento sancionatorio y dictar sanciones administrativas.

f. Dictar las medidas cautelares que fueren pertinentes mediante resolucién motivada. (Art- 85
LAIP)

g Resolver controversias en relacion a la clasificacion y desclasificacion de informacion reservada.
(Art. 29 LAIP).

h. Proporcionar apoyo técnico a los entes obligados en la elaboracién y ejecucion de sus programas
de promocion de la transparencia y del derecho de acceso a la informacion.

1. Elaborar los formularios para solicitudes de acceso a la informacion, solicitudes referentes a datos
personales y solicitudes para interponer el recurso de apelacion. (Art. 36, Art. 66 y Art. 84 LAIP).

j.  Establecer los lineamientos para el manejo, mantenimiento, seguridad y protecciéon de los datos
personales y de la informacién publica, confidencial y reservada en posesion de las dependencias
y entidades. (Art. 10 inciso primero y final LAIP).

k. Elaborar la guia de procedimientos de acceso a la informacion publica.

1. Evaluar el desempefio de los entes obligados sobre el cumplimiento de esta ley conforme a los
indicadores que disefie a tal efecto. (Art .10 numeral 22 LAIP).

m. Desarrollar cursos de capacitacion a los servidores publicos en materia de transparencia, acceso a
la informacioén, proteccion de datos personales y administracion de archivos. (Art. 45 LAIP).

n. Elaborar y publicar estudios e investigaciones sobre la materia de esta ley.

e

Asesorar y cooperar con los entes obligados en el cumplimiento de esta ley.
p. Elaborar su reglamento interno y demas normas de operacion.

56



VErsion COMENTADA Ley de Acceso a la Informacion Publica

q- Nombrar y destituir a sus funcionarios y empleados.

t.  Publicar la informacién publica en su posesion, asi como sus resoluciones. (Art. 10 LAIP).

s. Preparar su proyecto de presupuesto anual y darle el trimite correspondiente. (Art. 108 LAIP).
t. Las demas que le confiera esta ley.

Comentario: El IAIP es la entidad que tiene como cometido principal velar por el respeto al derecho
de acceso a la informacién publica. Sus roles son de diversa indole, es un ente contralor frente a otras
entidades publicas, verificando el cumplimiento de la ley y emitiendo lineamientos. Tiene también
un rol de promotor del derecho de acceso a la informacion, contribuyendo a la educacién de la
ciudadania y a la capacitacion de los funcionarios en el uso y aplicacién de la LAIP. Por otra parte tiene
un rol jurisdiccional al tramitar apelaciones a las decisiones de acceso a la informacién emitidas por las
entidades obligadas y al tramitar el procedimiento sancionatorio. Ademas de las atribuciones sefaladas
en este articulo el Instituto también tiene las siguientes:

o Art. 18:fomentar las tecnologias de la informacion.

o Art. 20: ampliar periodo de reserva de la informacién a solicitud interesado.

e Art. 20 Llevar un registro publico de la informacién desclasificada

o Art. 22: Recibir los indices de la informacion reservada que elaboren las unidades de acceso a la
informacion publica.

o Art.23: Llevar un registro de los indices de informacién reservada.

o Art.35: Llevar lista actualizada de los registros o sistemas de datos personales que posean los entes
obligados con mencién de sus protocolos de seguridad.

e Art. 35: Recibir notificaciones sobre la eliminacidon de un sistema de datos personales.

o Art. 40 Elaborar lineamientos para la administracién de archivos.

e Art. 48 sugerir la creacion de Unidades de Acceso a la Informacién Publica adicionales.

o Art. 49 Impartir cursos preparatorios para oficiales de informacion.

e Art. 60: Rendir un informe anual a la Asamblea Legislativa.

e Art. 80y 100: Dar aviso a Fiscal General de la Republica cuando encuentre indicios de un hecho
delictivo.

o Art. 86 Subsanar deficiencias de derecho en escritos de los particulares.

Articulo 59.- Conflicto de intereses

Los comisionados estaran obligados a plantear ante el pleno cualquier conflicto de intereses que
pudiera existir ante un caso que se presente al Instituto. En este caso, se debera llamar inmediatamente
al suplente respectivo.

También podra senalar dicho conflicto de intereses u otro impedimento legal la parte que se considere
afectada por el mismo. Seran aplicables las causales de recusacion del derecho comun. El pleno, sin
participacion del comisionado sefialado, resolvera si éste debera de abstenerse de conocer y opinar

sobre el caso.
Comentario: El manejo de los conflictos de intereses es muy importante para que se mantenga la

legitimidad e independencia del Instituto. Las causas por las que se podra solicitar que un comisionado
no decida en un caso particular son las contenidas en el Art. 52 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil:
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“Los jueces o magistrados se abstendrdn de conocer de un asunto cuando se pueda poner en peligro su
imparcialidad en virtud de sus relaciones con las partes, los abogados que las asisten o representen, el objeto
litigioso, por tener interés en el asunto o en otro semejante, asi como por cualquier otra circunstancia seria,
razonable y comprobable que pueda poner en duda su imparcialidad frente a las partes o la sociedad.”

Articulo 60.- Informe anual

El Instituto rendira anualmente un informe publico a la Asamblea Legislativa sobre el acceso a la
informacion, con base en los datos que le rindan las dependencias y entidades, que incluira el nimero
de solicitudes de acceso a la informacion presentadas ante cada ente obligado asi como su resultado,
con indicacién de las solicitudes otorgadas y rechazadas y los motivos del rechazo; su tiempo de
respuesta; el numero y resultado de los asuntos atendidos por el Instituto; y las dificultades observadas
en el cumplimiento de la ley.

Comentario: El Instituto estd obligado a rendir cuentas ante la Asamblea Legislativa con el objetivo
de que se conozcan los avances o retrocesos en materia de acceso a la informacién publica. Se solicita
también que se lleve una medicién del nivel de solicitudes y respuestas, como un indicador de la
eficienciay del grado de apropiacién del derecho por parte de la poblacién. Naturalmente, este informe
serd publico.

Titulo VII. Procedimiento de Acceso a la Informacién ante los Entes Obligados
Comentario: El procedimiento ante los entes obligados se inspird principalmente en la ley federal
mexicana con algunos ajustes dado que no contamos con una ley general de procedimientos
administrativos.

Capitulo I. Caracteristicas del Acceso

Articulo 61.- Gratuidad

La obtencién y consulta de la informacién publica se regira por el principio de gratuidad, en virtud del
cual se permitira el acceso directo a la informacion libre de costos.

La reproduccién y envio de la informacion, en su caso, serd sufragada por el solicitante, si bien su valor
no podra ser superior al de los materiales utilizados y costos de remision. Los entes obligados deberan
disponer de hojas informativas de costos de reproduccion y envio. El envio por via electronica no
tendra costo alguno.

En caso de copias certificadas, se aplicaran las tasas previstas en las leyes especiales.

Tratandose de copias magnéticas o electronicas, si el interesado aporta el medio en que sera almacenada
la informacion, la reproduccion sera gratuita.

Comentario: El principio de gratuidad del acceso a la informacién es comun a las modernas leyes de
acceso a la informacién publica y se trata de un estandar reconocido también en la Ley Modelo de la
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OEA. Esto debido a que en el presupuesto de cada institucion publica se contempla la remuneracion
al funcionario por recopilar y darle un formato a la informacién. Se trata de un servicio subsidiado a
la ciudadania, el cual naturalmente no puede generar lucro. La informacién de cada institucién no es
elaborada solamente con fines de organizacion interna, sino sobre todo con la intencidon de comunicar
y rendir cuentas a la sociedad civil sobre el trabajo que realiza.

La informacion de datos personales, también debe entregarse gratuitamente.

Se entiende que el costo de la reproduccion serd sufragado por el solicitante solo cuando efectivamente
no exista el soporte que se ha solicitado, pues en caso de existir, debe compartirsele sin costo alguno.

Articulo 62.- Entrega de informacion

Los entes obligados deberan entregar unicamente informaciéon que se encuentre en su poder. La
obligacion de acceso a la informacién publica se dara por cumplida cuando se pongan a disposicion
del solicitante para consulta directa los documentos que la contengan en el sitio donde se encuentren;
o bien, mediante la expedicion de copias simples, certificadas o por cualquier otro medio tecnolégico
conocido o por conocerse.

El acceso se dara solamente en la forma en que lo permita el soporte de la informacion solicitada. Se
entregaran los documentos en su totalidad o partes de los mismos segun lo haya pedido el solicitante.
En caso que la informacion solicitada por la persona ya esté disponible al piblico en medios impresos,
tales como libros, compendios, archivos publicos, formatos electronicos disponibles en Internet o en
cualquier otro medio, se le hard saber por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacion.

Comentario: Se busca aclarar que este proceso permite acceso a la informacién tal como estd y no
se trata de una via para solicitar al Estado la elaboraciéon de nuevos documentos. También se trata de
aligerar la carga para el Estado al dirigir a las personas a la informacién que ya esté accesible y no requerir
de seguir el proceso, pues seria innecesario.

Articulo 63.- Consulta directa

El solicitante tendra derecho a efectuar la consulta directa de informaciéon publica dentro de los
horarios de atencion general del ente obligado correspondiente.

Se permitira la consulta directa de los datos o registros originales en caso que no se hallen almacenados
en algin medio magnético, digital, microfichas y que su estado lo permita.

Bajo ninguna circunstancia se prestara o permitira la salida de registros o datos originales de los
archivos en que se hallen almacenados.

Los entes obligados deberan asesorar al solicitante sobre el servicio de consulta directa de informacion
publica.
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Comentario: La consulta directa se define como la prerrogativa que tiene toda persona de allegarse
informacién publica, sin intermediarios.

Segun el Art. 66, es una modalidad del acceso de la informacion y debe ser indicada en la solicitud. En
cualquier caso, el tiempo de respuesta del ente obligado es de diez dias. Se considera entregado, seguin
el Art. 62, 1er inciso, cuando se ponen a disposicion del solicitante los documentos, en el lugar donde se
encuentren. La consulta directa se da siempre en la ubicacién puntual del documento en poder del ente
obligado en las respectivas oficinas de la administracion publica y sujetos obligados por la ley.

La consulta directa estd contemplada previamente en el articulo 36, para el caso de solicitud de
verificacion datos personales, en la cual se dan diez dias al ente para responder a dicha solicitud.

El inciso segundo privilegia el uso de tecnologias que permitan el acceso a la informacién mediante su
publicaciéneninternet,loque permita unaconsultavirtual,sinelobstaculodeapersonarse directamente.
A la vez, este tipo de almacenamiento impide el deterioro del documento por su manejo tradicional.
Sin embargo, para el caso en que la informacién no se encuentre en dichos formatos (o se encuentre
en proceso de almacenamiento) la ley permite la consulta directa del documento, es decir accediendo
a la institucion de manera presencial y al documento fisico, al ser la Unica forma de disponibilidad,
aun cuando no sea la ideal. A su vez no debe desprenderse de este inciso que la consulta directa no
serd permitida en caso que estén publicados con otras tecnologias. Por ejemplo, a una persona sin
acceso a internet o sin conocimiento informatico, no podra negarsele la consulta directa aun cuando
la informacion esté publicada en internet o se le pueda compartir en un dispositivo de datos. El inciso
solamente incentiva cierta tecnologia de transferencia de datos, pero de existir no excluye la posibilidad
de consulta directa.

El tercer inciso alude a la obligacién del servidor publico de compartir la informacién compaginandola
con su responsabilidad de custodiarla y preservarla. La consulta directa como se sefalé anteriormente
es siempre en las instalaciones de la institucion titular de la informacién, precisamente porque existe
prohibicion de retirar cualquier documento de dicha institucién.

El cuarto inciso sefhala que la consulta directa debe ser orientada y guiada por el servidor publico del
ente obligado. El solicitante naturalmente no conoce la manera en que se organizan y archivan los
documentos o la manera en que las unidades procesan la informacién, lo que evidentemente seria un
obstaculo, cuando no un impedimento sin una asesoria. En la consulta directa el servidor publico no es
un intermediario, pero debe facilitar el hallazgo expedito de la informacion. Se sobreentiende que cada
caso, el servidor publico no es necesariamente el Oficial de Informacién, sino que el encargado de la
unidad administrativa especifica que gestione la informacién solicitada o el Jefe de archivos.

Articulo 64.- Validez de la informacion
Los documentos emitidos por los 6rganos de la Administracion Publica utilizando tecnologias de la
informacioén y comunicaciones gozaran de la validez de un documento original, siempre que quede

garantizada su autenticidad, integridad y conservacion, y el cumplimiento de requisitos y garantias que
disponga la legislacion pertinente.
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Comentario: Se trata de los casos en que no existe un documento original fisico, sino que se emite
un documento con soporte electrénico, o en linea. En estos casos se certifica la validez mediante el
uso de claves electrénicas. Por ejemplo. El Art. 7 de la Ley de Simplificacién Aduanera contempla este
caso y ya existen determinados formularios que se emiten de dicha manera. A medida que se vaya
implementando un “gobierno electrénico’, existirdn mas mecanismos de este tipo'.

Articulo 65.- Resolucion motivada

Todas las decisiones de los entes obligados deberan entregarse por escrito al solicitante y seran
motivadas, con mencién breve pero suficiente de sus fundamentos, precisandose las razones de hecho
y de Derecho que determinaron e indujeron a la entidad a adoptar su decision. Dichas decisiones
deberan ser notificadas por el medio que haya sido indicado por el solicitante.

Comentario: En base al Art. 18 de la Constitucidn de la Republica, como contraparte natural del derecho
de peticién, “toda persona tiene derecho a dirigir sus peticiones por escrito, a que se le resuelvan, y a
que se le haga saber lo resuelto”. La motivacion de una decisidn, es una obligaciéon que transparenta
la funciéon publica al plasmar el porqué de una decisidon. Ademas, permite al ciudadano fundamentar
mejor su apelacién ante una decisién contraria a sus intereses.

Capitulo II. Del procedimiento de acceso

Articulo 66.- Solicitud de informacion

Cualquier persona o su representante podran presentar ante el Oficial de Informacién una solicitud en
forma escrita, verbal, electronica o por cualquier otro medio idéneo, de forma libre o en los formularios
que apruebe el Instituto.

LLa solicitud debera contener:

a. El nombre del solicitante, lugar o medio para recibir notificaciones, fax o correo electrénico, o la

autorizacion para que se le notifique por cartelera, y en su caso los datos del representante.
b. La descripcién clara y precisa de la informacion puablica que solicita.

o

Cualquier otro dato que propicie su localizaciéon con objeto de facilitar la busqueda.

d. Opcionalmente, la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, ya sea
mediante consulta directa, o que se expidan copias simples o certificadas u otro tipo de medio
pertinente.

En caso de que la solicitud sea verbal, debera llenarse un formulario donde se haga constar la
solicitud.

Sera obligatorio presentar documento de identidad. En caso de menores de dieciocho afios de edad, se
debera presentar el respectivo carnet de identificacién personal o, a falta de éste, cualquier documento
de identidad emitido por entidades publicas u organismos privados.

15. Decreto No. 529, del 13 de enero de 1999, publicado en el Diario Oficial No. 23, Tomo 342, del 3 de febrero de 1999.
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Si los detalles proporcionados por el solicitante no bastasen para localizar la informacion publica o
son erréneos, el Oficial de Informacion podra requerir, por una vez y dentro de los tres dias habiles
siguientes a la presentacién de la solicitud, que indique otros elementos o corrija los datos. Este
requerimiento interrumpira el plazo de entrega de la informacioén. Si el interesado no subsana las
observaciones en un plazo de cinco dias desde su notificacion, debera presentar nueva solicitud para
reiniciar el tramite.

Sila solicitud es presentada ante una unidad administrativa distinta, ésta tendra la obligacién de indicar
al solicitante la ubicacién fisica del Oficial de Informacion.

En ningtn caso la entrega de informacion estara condicionada a que se motive o justifique su utilizacion,
ni se requerira demostrar interés alguno.

Se debera entregar al solicitante una constancia de que su solicitud ha sido interpuesta.

Comentario: Nuevamente, se remarca el derecho de acceso a la informacién publica, definido en el Art.
2 delaleyy consignado en este articulo. Este tiene asidero constitucional en el derecho de peticion, Art.
18 de la Constitucion de la Republica: “Toda persona tiene derecho a dirigir sus peticiones por escrito,
de manera decorosa, a las autoridades legalmente establecidas; a que se le resuelvan y que se le haga
saber lo resuelto”.

La Constitucion de la Republica no hace distincidn sobre a cuales instituciones se le puede dirigir la
peticién, permitiendo hacerlo ante cualquier autoridad legalmente establecida, ya que al tratarse de un
delegado del pueblo, maneja informacién publica.

En este articulo se regula la solicitud de acceso de informacién y se recogen las mejores practicas
internacionales:

1) Las solicitudes se pueden hacer por diversos medios y de manera sencilla.

2) Se provee asistencia al solicitante, especialmente a personas que no saben leer ni escribir.

3) Elsolicitante que puede ser cualquier persona, no tiene que justificar las razones por las que solicita
la informacién ni el uso que hara de ella.

4) Sise acude a la oficina equivocada se le debe dirigir a la correcta.

5) Constancia de solicitud.

Se ha anadido el requisito que impone al solicitante de informacién que se identifique, a través de
documento de identidad, lo cual restringe el derecho de acceso a la informacién. De acuerdo a un
estudio de 14 paises con leyes de transparencia y acceso a la informacién del Open Society Institute, la
exigencia de identificacion del solicitante facilita el trato discriminatorio en el acceso a la informacion.
Es por ello que algunos paises en la regién no requieren documento de identificacion para el acceso a
la informacién publica, entre ellos México, Honduras, Pert y Chile.

La Ley Modelo de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) 2010, que retoma los avances mas
recientes en materia de regulacién del acceso a la informacién, reconoce que toda persona tiene el
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derecho“a realizar solicitudes de informacién en forma andénima”(Art. 5 LAIP). Por tanto, dispone que en
la solicitud de informacién se debe proporcionar “informacién de contacto” (Art. 24 LAIP). El requisito
de identificacion cohibe a las personas solicitar cierta informacién por temor a las consecuencias que
ello tendria en sus interacciones con la Administracion Publica. Es por ello que consideramos la no
identificacion como medida preventiva de la discriminaciéon y promotora del acceso a la informacion
publica y que debe conservarse en el proyecto de ley.

Articulo 67.- Informacion en manos de entes privados

Las solicitudes de informacion en las sociedades de economia mixta y las personas privadas, naturales
o juridicas, obligadas por esta ley se tramitaran ante el Oficial de Informacion del ente publico al
que corresponda su vigilancia o con el que se vinculen. Estos entes obligados deberan informar al
solicitante cual es la entidad competente para este proposito.

Comentario: Al igual que en el inciso sexto del Art. 66 de esta ley, se establece la obligacién de orientar
cuando exista confusién del solicitante, dirigiéndolo a la ubicacién fisica del Oficial de Informacion
pertinente.

Se decidi6 no obligar a las entidades privadas o mixtas a tener oficinas de informacién propias, ya que
debian ser autoridades administrativas las que decidieran si aplican o no las causales de reserva de la
informacién publica-.

Articulo 68.- Asistencia al solicitante

Losinteresados tendran derecho la asistencia para el acceso a la informacién y al auxilio enla elaboracion
de las solicitudes, si asi lo pide.

Cuando una solicitud de informacion sea dirigida a un ente obligado distinto del competente, éste
debera informar al interesado la entidad a la que debe dirigirse.

Comentario: En el caso que el solicitante no sepa leer y/o escribir, la peticion podra hacerse de forma
verbal y recibiendo ayuda del ente obligado. También consta la obligacion cuando el solicitante haya
acudido a un ente distinto del obligado, (El articulo anterior contempla el caso en que la confusion sea
en el ente correcto pero unidad inexacta).

Articulo 69.- Enlace

El Oficial de Informacion sera el vinculo entre el ente obligado y el solicitante, y responsable de hacer
las notificaciones a que se refiere esta ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias
en la dependencia o entidad a fin de facilitar el acceso a la informacion.

Comentario: La finalidad de este articulo es ayudar al usuario o solicitante, el cual no necesariamente

conoce la organizacion interna del ente obligado. Es por ello que el Oficial de Informacién debe suplir
con su conocimiento y sus gestiones, no pudiendo el solicitante tener la carga de En relacién al Art. 50
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b) c), d), h) y k). Funciones del Oficial de Informacién: La intencidn detras de este articulo es enfatizar la
idea de que las oficinas de informacién sean una especie de “ventanilla inica” con el objetivo de facilitar
al solicitante el acceso a la informacién.

Articulo 70.- Transmision de solicitud a unidad administrativa

El Oficial de Informacién transmitira la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer
la informacioén, con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique
la manera en que se encuentra disponible.

Comentario: Ya mencionado como una de las funciones del Oficial en el Art. 50, d). Aca se contempla
como impulso al proceso que debe dar el Oficial de Informacion.

El Oficial de Informacién debe tener conocimiento de los datos y procesos de la informacién que
manejan las unidades administrativas para eficientemente enviar la solicitud y que sean éstas la que
preparen la informacioén solicitada.

Articulo 71.- Plazos de respuesta

La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podra
ser mayor de diez dias habiles, contados desde la presentacion de aquélla, siempre que la informacioén
requerida no exceda de cinco afnos de haber sido generada. Si la informacion requerida excede de los
cinco afios de haberse generado, el plazo podra ampliarse por diez dias habiles mas.

En caso de que no pueda entregarse la informacion en tiempo, por la complejidad de la informacion
u otras circunstancias excepcionales, por resolucion motivada podra disponerse de un plazo adicional
de cinco dias habiles.

El Oficial de Informacién precisara el costo y la modalidad en que sera entregada la informacion,
atendiendo en la medida de lo posible a los términos de la solicitud.

Comentario: El plazo de 10 dias habiles para contestar ampliable hasta por 15 dias adicionales, fue
retomado de la ley federal mexicana. Durante los grupos focales de la elaboracion de la ley, este plazo
fue bien recibido por los asistentes, tanto representantes de entes obligados como aquellos que serian
usuarios del proceso.

Enla practica, esto implica que las instituciones podran ampliar el plazo de las solicitudes de informacion
que exceda los cinco afos de existencia, debido a que seguramente la informacién solicitada no se
encuentra fisicamente en las instituciones y debera haber un proceso técnico administrativo para
recolectar y entregarla.

Articulo 72.- Resolucion del Oficial de Informacion

El1 Oficial de Informacion debera resolver:

a. Si con base en una clasificacién de reserva preexistente, niega el acceso a la informacion.
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b. Sila informacién solicitada es o no de caracter confidencial.
c. Siconcede el acceso a la informacion.

La resolucion del Oficial de Informacién debera hacerse por escrito y sera notificada al interesado en
el plazo. La concesion de la informacion podra hacerse constar con una razén al margen de la solicitud.
En caso de ser negativa la resolucion, siempre debera fundar y motivar las razones de la denegatoria de
la informacion e indicar al solicitante el recurso que podra interponer ante el Instituto.

Comentario: Nuevamente, esta disposicion tiene asidero en el derecho constitucional de respuesta.
Art. 18 Cn.

Articulo 73.- Informacion inexistente

Cuando la informacién solicitada no se encuentre en los archivos de la unidad administrativa, ésta
debera retornar al Oficial de Informacion la solicitud de informacion, con oficio en donde lo haga
constar. El Oficial de Informaciéon analizara el caso y tomara las medidas pertinentes para localizar
en la dependencia o entidad la informacion solicitada y resolvera en consecuencia. En caso de no
encontrarla, expedira una resoluciéon que confirme la inexistencia de la informacién. En caso de

encontrar la informacién proseguira con la tramitacion.

Comentario: Como resultado de dicha resolucién, el Oficial de Informacién podria considerar, de ser
pertinente, incluirla en su programa y planeacién de obtencién de informacién institucional.

Articulo 74.- Excepciones a la obligacion de dar tramite a solicitudes de informacién
Los Oficiales de Informacion no daran tramite a solicitudes de informacioén:

a. Cuando éstas sean ofensivas o indecorosas.

b. Cuando la informacién se encuentre disponible publicamente. En este caso, deberan indicar al
solicitante el lugar donde se encuentra la informacion.

c. Cuando la solicitud sea manifiestamente irrazonable.

Comentario: En el literal a), nuevamente el Unico requisito de la solicitud es el constitucional, que sea
“decorosa’, Art. 18 Cn.

Se sobrentiende que no se podrd negar la informacién en el caso que estuviese en internet y el
solicitante no tuviese acceso o conocimiento sobre esta tecnologia. Asi como se da especial asistencia
a las personas que no saben leer o escribir al permitirles hacer la solicitud verbal, de la misma manera
deberd hacerse ante la brecha digital -la disparidad en el acceso a las tecnologias de la comunicacién y
la informacion.

Se critica la redaccion actual del literal ¢) ya que “manifiestamente irrazonable” es un concepto juridico
indeterminado; dandose un amplio margen al funcionario para negar el acceso a la informacién publica.
Por tanto es util considerar su redaccion original para determinar el alcance practico de esta disposicién:
“cuando la solicitud no cumpla con los requisitos indispensables para su procesamiento”.
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Articulo 75.- Efectos de la falta de respuesta

La falta de respuesta a una solicitud de informacién en el plazo establecido habilitara al solicitante
para acudir ante el Instituto, dentro de los quince dias habiles siguientes, para que éste determine
si la informacién solicitada es o no reservada o confidencial en un plazo de diez dias habiles. Si la
informacion es de acceso publico, el Instituto ordenara conceder el acceso de la misma al interesado.
De cerciorarse que hay indicios de una conducta infractora, iniciara el proceso correspondiente.

El ente obligado debera dar acceso a la informacion solicitada en un perfodo no mayor a tres dias
habiles después de recibir la resolucion del Instituto.

De persistir la negativa de entrega de la informacion, el interesado podra denunciar el hecho ante el
Instituto para los efectos consiguientes.

Comentario: En este articulo se regula el silencio administrativo frente a la entidad publicay el Instituto,
respectivamente. El silencio administrativo es la falta de pronunciamiento de la administracion dentro
del plazo establecido para ello, presumiéndose en consecuencia de parte del ente administrativo una
voluntad sea positiva o negativa, segun la legislacién. En este caso, el silencio administrativo es negativo
e implica una denegatoria que habilita al administrado para el acceso a la instancia superior, via recurso
de apelacion. El plazo en el que se entiende la denegacién presunta es mucho menor que el de la Ley
de la Jurisdicciéon Contencioso Administrativa que es de 60 dias'®.

Titulo VIII. Infracciones y sanciones

Capitulo vinico: Infracciones y sanciones

Articulo 76.- Infracciones

Las infracciones a la presente ley se clasifican en muy graves, graves y leves.

Son infracciones muy graves:

a. Sustraer, destruir, ocultar, inutilizar o alterar, total o parcialmente, informacién que se encuentre
bajo su custodia o a la que tengan acceso o conocimiento con motivo de su empleo, cargo o

comision.

b. Entregar o difundir informacioén reservada o confidencial.

o

No proporcionar la informacion cuya entrega haya sido ordenada por el Instituto.

d. El incumplimiento por parte del funcionario competente de nombrar a los Oficiales de
Informacion.

e. Negarse a entregar la informacion solicitada, sin la debida justificacion.

f. Tener la informacién bajo su custodia de manera desactualizada, desordenada, en violacién

ostensible a las medidas archivisticas establecidas en esta ley y por el Instituto.

16. Decreto No. 81 de 14 de noviembre de 1978, publicado en el Diario Oficial No. 236, Tomo No. 261 del 19 de diciembre de
1978.
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Son infracciones graves

a. Actuar con negligencia en la sustanciacion de las solicitudes de acceso a la informacién o en la
difusion de la informacién a que estan obligados conforme a esta ley.

b. Denegar informacion no clasificada como reservada o que no sea confidencial.

c.  No proporcionar la informacion cuya entrega haya sido ordenada por un Oficial de Informacion.

d. Proporcionar parcialmente o de manera ininteligible la informacién cuya entrega haya sido
ordenada por el Instituto.

e. Invocar como reservada informaciéon que no cumple con las caracteristicas sefialadas en esta
ley. La responsabilidad soélo existira cuando haya una resoluciéon previa respecto del criterio de
clasificacion de esa informacion.

f.  Proporcionar parcialmente o de manera ininteligible la informacién cuya entrega haya sido
ordenada por el Oficial de Informacion.

Son infracciones leves:

a. Pedir justificacion para la entrega de informacion.
b. Elevar los costos de reproduccion de la informacion sin justificacion alguna.
c.  No proporcionar la informacion en el plazo fijado por esta ley.

Comentario: El presente articulo describe todas las conductas que constituyen ilicitos en cuanto al
acceso a la informacién. A su vez, engloba los diversos obstaculos que podria un ciudadano encontrar
cuando solicita informacion y contempla una sancién para cualquiera de ellos. La negativa total e
inmotivada a brindar informacién, la negativa motivada pero errénea, y la negativa condicionada a
entregar informacion con una justificacién de la solicitud. Ademas se protege al solicitante al cual se le
deniega al entregdrsela parcialmente. Por lo tanto, el ciudadano, ante cualquier forma de denegacion
que considere injusta, tiene posibilidad de interponer una denuncia.

Articulo 77.- Sanciones

Por la comision de las infracciones sefialadas en el articulo anterior, se impondran al funcionario publico
con facultad para tomar decisiones dentro de las atribuciones de su cargo las siguientes sanciones:

a. Porla comision de infracciones muy graves, se impondra al infractor una multa de veinte a cuarenta
salarios minimos mensuales para el sector comercio y servicios.

La comision de dos o mas infracciones muy graves en el plazo de trescientos sesenta y cinco dias, dara
lugar, en funcion de los criterios de graduacion del articulo siguiente, a la suspension de funciones por
el término de treinta dias calendario ordenada por la autoridad superior correspondiente, salvo si la
conducta es causal de destitucién de acuerdo con el régimen del servicio aplicable.

b. Por la comision de infracciones graves, se impondra al infractor una multa de diez a dieciocho
salarios minimos mensuales para el sector comercio y servicios.
c. Porla comision de infracciones leves, se impondra al infractor una multa cuyo importe sera de uno

hasta ocho salarios minimos mensuales para el sector comercio y servicios.
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Todas las sanciones impuestas seran publicadas en los medios electronicos del Instituto e incorporadas
como anexos del informe anual.

Comentario: La posibilidad de denuncia del ciudadano agraviado y de una consecuente sancién por
parte del Instituto, es una herramienta indispensable para fortalecer la nueva cultura de transparencia.
El mandato que hace la ley de publicitar las sanciones, viene a acrecentar la finalidad ejemplificativa o
disuasoria de las mismas, persuadiendo a los funcionarios publicos de abstenerse a infringir la ley.

En la discusiéon parlamentaria se dio una amplia reduccién de las sanciones por incumplimiento de la
ley, aduciendo que los empleados publicos no podrian costear dichas sumas. La finalidad de la multa,
respetando el principio de proporcionalidad con la infraccion cometida, es que ésta tenga efecto
disuasorio. Esa ha sido precisamente la l6gica que ha llevado a que la Asamblea Legislativa aumente la
pena para varios delitos en los Ultimos tiempos.

Ley de Acceso a la Informacién Publica Borrador Unico (BULTAIP)
Infracciones 20-40 SMCS" | $3,846.00 a 100 -200 SMCS $19,230.00 a $38,460.00
muy graves $7,692.00
Infracciones 10-18 SMCS | $1,923.00 a 50-99 SMCS $ 9,615.00 a2 $19,037.70
graves $3,461.00
Infracciones 1-8 SMCS $192.30a 10 -49 SMCS $1,923.00 a $9,422.70
leves $1,538.40

Articulo 78.- Graduacién de la cuantia de las sanciones

La cuantia de las multas que se impongan, dentro de los limites indicados, se graduara teniendo en
cuenta lo siguiente:

a. la existencia de intencionalidad o de reiteracion en el hecho.

b. La reincidencia, por comisiéon de infracciones de la misma naturaleza, sancionadas mediante
resolucion firme.

c. La naturaleza y cuantia de los perjuicios causados por el infractor.

d. La extension del periodo durante el que se haya venido cometiendo la infraccion.

Comentario: El instituto no puede disponer a su antojo de la sancién y debe graduarla segun un criterio
de proporcionalidad, es decir la pena debe guardar relaciéon con el dafio juridico causado. Dos multas
distintas no pueden ser justas para una misma infraccion.

Por ejemplo, podria existir una duda vélida sobre si la informacién es reservada o no (Art. 72 LAIP), si
esto causé un retraso en la entrega, es una atenuante respeto al hecho de hacerlo deliberadamente,
buscando ocultar la informacion.

17.  Salario Minimo del Sector Comertcio y Servicios.
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Articulo 79.- Prescripcion

Las acciones para interponer denuncias por las infracciones a la presente ley prescribiran en el plazo
de noventa dias contados desde la fecha en que se hayan cometido.

LLas sanciones impuestas por el Instituto por dichas infracciones prescribiran en el término de tres
afios contados desde la fecha en que hubiere quedado firme la respectiva resolucion.

Comentario: La prescripcion de la accion es cuando por el paso del tiempo se pierde el derecho a ejercer
cierto derecho, en este caso, el de interponer una denuncia. Asi, cualquier ciudadano que considere se
ha cometido una infraccién de las contempladas en el Art. 76- no necesariamente la persona que se
considera agraviada- no podra hacerlo pasados los noventa dias de sucedido el hecho. El motivo es no
vulnerar la seguridad juridica, como sucederia con plazos abiertos. De igual forma, las sanciones, no
serdn exigibles pasados los tres afos.

La prescripcién de infracciones a la ley se disminuyd excesivamente en la discusién parlamentaria de 3
anos a 90 dias. Esto disminuye la capacidad coercitiva del Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

Articulo 80.- Obligacion de aviso

El Oficial de Informacion o el Instituto daran aviso al Fiscal General de la Republica, para los efectos
legales pertinentes, cuando en los procedimientos establecidos en la presente ley se hayan encontrado
indicios de que se ha cometido un acto delictivo.

Comentario: Este articulo refuerzala obligacion del funcionario de denunciar los hechos delictivos, cuya
omisién ya se encuentra tipificada como delito penal, en el Art. 312. Omisién de aviso. “El funcionario o
empleado publico, agente de actividad publica que en el gjercicio de sus funciones o con ocasién de
ellas, tuviere conocimiento de haberse perpetrado un hecho punible y omitiere dar aviso dentro del
plazo de veinticuatro horas al funcionario competente, serad sancionado con multa de cincuenta a cien
dias multa” Particularmente el Instituto de acceso a la informacién debe oficiosamente dar tramite a las
ilegalidades que pueda atestiguar, aun cuando no sean especificamente infracciones a la presente ley.

Articulo 81.- Otras responsabilidades legales

La aplicacion de las sanciones se entendera sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles,
administrativas o de otra indole en que incurra el responsable.

Comentario: Como se ha observado, todas las sanciones contempladas por esta ley son patrimoniales,
pecuniarias. Pero esto no obsta a que ciertas conductas al mismo tiempo, sean merecedoras de penas
de prisién cuando se subsuman en un delito del Cédigo Penal. En el Cédigo Penal encontramos
numerosas conductas tipificadas como delitos, que bien pueden coincidir con una infraccién a esta
ley. Por mencionar algunas: Art. 320. Actos arbitrarios “el funcionario o empleado publico que en
desempeno de su funcion realizare cualquier acto ilegal o arbitrario, sera sancionado con prisiéon de
dos a cuatro afos e inhabilitacion especial para desempeno del cargo por el mismo tiempo”. Art. 321.
Incumplimiento de deberes: “El funcionario o empleado publico encargado de un servicio publico que
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ilegalmente omitiere, rehusare hacer o retardare algun acto propio de su funcioén sera sancionado con
prisién de cuatro a seis anos e inhabilitacion especial para el cargo”,

Especialmente los articulos: 334. Infidelidad en la custodia de registros o documentos publicos, con
pena de prision de dos a cuatro aios. 324. Revelacién de hechos, actuaciones o documentos secretos
por empelado oficial, que tiene prisién de cuatro a seis afnos. Art.355, Revelacion de secretos de Estado,
con sancién de prisiéon de dos a seis afos y Art. 356 Espionaje, con pena de prisién de ocho a veinte
anos.

Titulo IX. Procedimiento de Acceso a la Informacion y Sancionatorio Ante el Instituto de
Acceso a la Informacion Puablica

Capitulo vinico
Articulo 82.- Interposicion del recurso de apelacion

El solicitante a quien el Oficial de Acceso a la Informacion haya notificado resoluciéon que deniegue
el acceso a la informacion, afirme la inexistencia de la misma o incurra en cualquiera de las causales
enunciadas en el articulo siguiente, podra interponer por si o a través de su representante el recurso de
apelacion ante el Instituto o ante el Oficial de Informacién que haya conocido del asunto dentro de
los cinco dfas habiles siguientes a la fecha de la notificacion.

Debera presentarse el recurso por escrito, de forma libre o en los formularios que apruebe el Instituto.
El Oficial de Informacién debera remitir la peticion y el expediente al Instituto a mas tardar el siguiente
dfa habil de haberla recibido.

Comentario: Unicamente el solicitante de informacion al cual se le haya denegado la informacion
es quien debe presentar el recurso, necesariamente por escrito. La ley busca simplificar este tramite
permitiendo que el solicitante lo realice ya sea enunciando a su manera en que se considera agraviado
o que el Instituto apruebe formularios que faciliten interponer dicha denuncia.

Articulo 83.- Otras causales para interponer el recurso de apelacion
El recurso de apelacion también procedera cuando:

a. La dependencia o entidad no entregue al solicitante los datos personales solicitados, o 1o haga en
un formato defectuoso o incomprensible.

b. La dependencia o entidad se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los datos
personales.

c. El solicitante no esté conforme con el tiempo, el costo o la modalidad de entrega.

d. La informacién entregada sea incompleta o no corresponda a la informaciéon requerida en la
solicitud.

Comentario: El recurso de apelacion, al igual que las causales de infraccion de la ley, contempla todas
las posibilidades de denegatoria de informacion, anticipdndose a que esta no siempre serd una negativa
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completa, sino que puede darse por entregas parciales, entrega de informacion de la cual con dificultad
pueda desprenderse lo solicitado, u obstaculos encaminados a desincentivar la solicitud, como exigencia
de justificacion o costos de reproduccién elevados artificialmente.

Articulo 84.- Escrito de interposicion del recurso de apelacion

El escrito de interposicion del recurso de apelacion y los formularios aprobados por el Instituto
deberan contener:

La dependencia o entidad ante la cual se presento la solicitud.
El nombre del recurrente y el lugar o medio para recibir notificaciones, fax o correo electronico.
La fecha en que se notifico al recurrente.

a0 oo

El acto recurrido y los puntos petitorios.

Comentario: Estas son las directrices con las cuales el Instituto debera elaborar el formulario y los datos
minimos que deberd incluir quien interponga el recurso.

Articulo 85.- Medidas cautelares

El Instituto podra adoptar las medidas cautelares que se estimen necesarias para asegurar la eficacia
de la resolucién que definitivamente se dicte, el buen fin del procedimiento, evitar el mantenimiento
de los efectos de la infraccion y las exigencias de los intereses generales en cualquier momento del
procedimiento, mediante resoluciéon motivada. En particular, podra:

a. Notificarse al superior jerarquico del infractor de la existencia de posibles conductas infractoras y
de la incoacion del recurso ante el Instituto.

b. Solicitar al titular de la entidad 1a adopcion de medidas especiales de resguardo y copia de seguridad
de la informacién de que se trate.

c. Solicitar una copia de la informacién objeto de la apelacion excepto si es de naturaleza reservada,
la copia sera resguardada de manera confidencial por el Instituto y devuelta al final del incidente
de apelacion.

Estas medidas se tomaran con resguardo de los derechos de los particulares a la proteccién de sus
datos personales cuando éstos pudieran ser afectados.

Se respetara, en todo caso, el principio de proporcionalidad de la medida con los objetivos que se
pretendan alcanzar en cada supuesto.

En ningtn caso podra ordenarse como medida cautelar el secuestro o incautacion de registros, soportes
y archivos informaticos y de documentos en general, asi como de aparatos y equipos informaticos de

todo tipo.

Comentario: En general estas medidas cautelares, pretenden evitar que en durante la tramitacion del
proceso, suceda un mal mayor, por ejemplo la destruccion definitiva de lainformacion no proporcionada,
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lo cual podria significar un dafo irreparable para el denunciante. Esto sin perjuicio de lo que finalmente
se decida.

Articulo 86.- Admision

El Instituto debera subsanar las deficiencias de derecho de los escritos interpuestos por los particulares
tanto para el recurso de apelacién como en las denuncias y inicamente si esto no fuere posible requerira
al solicitante que subsane su escrito en un plazo de tres dias habiles. Se admitira el recurso en un término
de tres dfas habiles desde su presentacion o de la subsanacion por el recurrente o denunciante.

Comentario: La ley, al posibilitar que el ciudadano realice de forma libre el escrito, prevé la posibilidad
de que existan algunos defectos o “deficiencias de derecho” tales como citar incorrectamente el articulo
que da sustento a la pretensién, o llamar equivocadamente al recurso en cuestion. Sin embargo bajo el
principio procesal que reza:“que el juez debe conocer el derecho”debera ser el Instituto quien enmiende
tales deficiencias formales y solamente, de resultarle imposible hacerlo, podra prevenir al solicitante.

Articulo 87.- Designacién de un Comisionado

Admitido el recurso o denuncia, el Instituto lo sometera a uno de sus comisionados el caso de manera
rotativa. El comisionado designado debera, dentro de los quince dias habiles siguientes a la admision
del recurso o denuncia, dar tramite a la solicitud, formar el expediente, recabar pruebas y elaborar un
proyecto de resolucion que sometera al pleno del Instituto. Este comisionado no participara en las
decisiones del pleno referentes al caso.

Comentario: El mecanismo por el cual el comisionado presenta su proyecto al pleno pero no se le
faculta participar en las posteriores decisiones al respecto, posibilita que dicho proyecto se enfrente a
una segunda opinién colegiada, que resulta mds imparcial al prevenir sesgos personalesy por ende, la
vuelve mas calificada.

Se considerd inconveniente que el 6rgano que va a decidir el caso a su vezrija la investigacion del mismo,
puesto que seria juez y parte. Se consideraron otros modelos como el de la Defensoria del Consumidor:
con un presidente y un tribunal sancionador, pero se prefirid tener un solo 6rgano decisorio dentro
del Instituto. Se pensdé en la figura de un fiscal de acceso a la informacién, pero se considerd que era
preferible rotar este rol entre los comisionados para que no se diera un rol tan protagénico a un solo
funcionario.

Se establece expresamente la imposibilidad de elegir a los comisionados con “dispensa de tramites”.
Articulo 88.- Notificacion de la admision e informe de la entidad

La admisién del recurso de apelacion sera comunicada al interesado y al ente obligado, el que debera
rendir informe dentro de un plazo de siete dias habiles a partir de la notificaciéon. En caso de denuncia
o si en el escrito de interposicion del recurso se hiciere denuncia de una infraccién por parte de un

servidor publico, éste también sera notificado inmediatamente y podra justificar su actuacion y alegar
su defensa en el mismo plazo de siete dfas habiles.
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Comentario: La notificacion al ente obligado y el informe que se le solicita, preservan el derecho
constitucional al debido proceso (Art. 11 Cn.), haciéndole saber que se le imputa y permitiéndole al
denunciado sostener su version de los hechos.

Articulo 89.- Imputacion de una infraccion

Si el Comisionado designado encontrare los elementos necesarios para atribuir a un servidor publico
la presunta comision de una infraccién, dentro de los tres dias habiles posteriores a su designacion, lo
remitira al pleno del Instituto para que resuelva sobre la imputaciéon dentro de un plazo no mayor de
tres dfas habiles. El servidor publico dispondra de siete dias habiles contados a partir de la notificacién
para rendir su defensa.

También podra iniciarse el procedimiento de aplicacion de sanciones mediante denuncia escrita de
cualquier persona, en la cual se expondra en detalle los hechos constitutivos de la infraccion a la
presente ley y anexara las pruebas que tuviera en su poder.

Comentario: Mientras en el recurso de apelacién solo el solicitante a quien se le ha denegado la
informacién esta habilitado a interponer el recurso, en el caso de la infraccién de la ley, cualquier
ciudadano puede incoar el procedimiento, esto sin perjuicio de la obligacién de aviso del funcionario
publico de la que habla el Art. 80 de laley y esta misma disposicidn. Es importante notar que la existencia
de una infraccion es indiferente de la existencia o no del recurso de apelacién y para denunciarla corre
su propio plazo de 90 dias.

Articulo 90.- Prueba

Las partes podran ofrecer pruebas hasta el dia de la celebracion de la audiencia oral. Seran admitidos
los medios de prueba reconocidos en el derecho comin, en lo que fueren aplicables, incluyendo los
medios cientificos idoneos. Las pruebas aportadas en el proceso seran apreciadas segun las reglas de

la sana critica.

Comentario: El método de sana critica permite sopesar libremente la prueba, pero utilizando criterios
de ldgica, experiencia y sentido comun, debiéndose motivar las razones por las cuales se le adjudica
determinada eficacia a cada una de las pruebas presentadas. Los medios de prueba reconocidos se
encuentran en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil, capitulo Cuarto, Art. 330 en adelante. El comprobante
de la solicitud de informacién o la resolucion de denegatoria pueden presentarse por el denunciante.

El Art. 79 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica aflade que de cada prueba
presentada debe quedar constancia escrita.

Articulo 91.- Audiencia oral

El Instituto celebrara una audiencia oral con las partes en la cual conocera la prueba y el comisionado
designado presentara el proyecto de resolucion.
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Comentario: Al incorporar la audiencia oral se pretende contar con un proceso donde prime la
economia procesal, la celeridad y pronta justicia, en contraposicidn a los procesos Unicamente escritos,
gue se caracterizan por ser lentos y burocraticos.

Articulo 92.- Ampliacion del plazo para celebrar audiencia

Cuando haya causa justificada, el pleno del Instituto podra ampliar, por una vez y hasta por un periodo
de diez dias habiles el plazo para celebrar la audiencia. La resolucién motivada en la que se determine
nueva fecha para la audiencia serd notificada a las partes inmediatamente.

Comentario: Segun el principio procesal de concentracién, el proceso debe reunirse en la menor
cantidad de actos y debe evitarse la dispersidn de ellos, por lo que la audiencia solo puede postergarse
excepcionalmente. A la vez, no se puede dictar una resolucién sin que previamente se haya oido a las
partes que pueden ser afectadas por ello.

Articulo 93.- Solicitud de informacion para mejor proveer

La informacion confidencial que sea solicitada por el Instituto por estimarla indispensable para resolver
el asunto, debera ser mantenida con ese caracter y no estara disponible en el expediente.

Comentario: El Instituto no estd por encima de las normas a las que estan sujetos los entes obligados
en cuanto a custodia y reserva de la informacion.

Articulo 94.- Motivacion de resoluciones

Las resoluciones expedidas por el Instituto deberan ser fundamentadas en los hechos probados y las
razones legales procedentes, bajo pena de nulidad.

Comentario: La motivacion de la resolucion es fundamental pues comprueba que la resolucion esta
fundamentada en derecho y no es fruto de una arbitrariedad. Igualmente posibilita ejercitar el derecho
de defensa. El Art. 216 del Cédigo Procesal Civil sefiala que “todas las resoluciones serdn debidamente
motivadas, contendran en apartados separados los razonamientos facticos y juridicos que conducen
a la fijacion de los hechos, y en su caso, a la apreciacion y valoracion de las pruebas, asi como a la
aplicacién e interpretaciéon del derecho, especialmente cuando el juez se aparte del criterio sostenido
en un supuesto semejante”.

Articulo 95.- Revocatoria

Las partes podran solicitar la revocatoria dentro del tercer dfa habil de haberse notificado la resolucion
final, la cual debera ser resuelta en los siguientes tres dias habiles.

Comentario: Cualquiera de las partes que se considere agraviada por la resolucion final, puede intentar

cambiar su sentido mediante el recurso de revocatoria. Este recurso se respondera también por escrito
y de forma motivada.
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Articulo 96.- Resoluciones definitivas

El pleno resolvera, en definitiva, dentro de los tres dias habiles siguientes a la celebracion de la audiencia.
Las resoluciones del pleno seran publicas. Las resoluciones definitivas del Instituto podran:

Desestimar el recurso por improcedente o sobreseetlo.
Confirmar la decisién impugnada del Oficial de Informacion.
Confirmar la inexistencia de la informacioén publica solicitada.

a0 oo

Revocar o modificar las decisiones del Oficial de Informacién y ordenar a la dependencia o
entidad que permita al particular el acceso a la informacion solicitada o a los datos personales, que
reclasifique la informacién, o bien, que modifique tales datos.

e. Establecer sanciones o requerir el tramite de imposiciéon de las mismas a las autoridades
respectivas.

Las resoluciones deberan ser emitidas por escrito, estableceran los plazos para su cumplimiento y los

procedimientos para asegurar su ejecucion.

LLa resolucion definitiva que emita el Instituto tendra fuerza ejecutiva.

Comentario: Las resoluciones del Instituto son obligatoriasy en caso de ser desatendidas pueden hacerse
cumplir de forma coercitiva si no media la colaboracién del ente obligado. No obstante, el ciudadano
que se considere afectado, siempre podra acudir como ultimo recurso de impugnacién a la Sala de lo
Contencioso Administrativo, como sefiala el Art. 102 de esta misma ley.

Articulo 97.- Improcedencia

El recurso sera desestimado por improcedente cuando:

a. Seaincoado en forma extemporanea.

b. El Instituto haya conocido anteriormente del mismo caso.

c. Se recurra de una resolucion que no haya sido emitida por el Oficial de Informacion.
Comentario: La seguridad juridica exige que existan plazos luego de los cuales prescribe el derecho a
interponer la denuncia. El inciso segundo esta relacionado con el doble juzgamiento prohibido en la
Constitucién de la Republica.

Articulo 98.- Sobreseimiento

El recurso sera sobreseido cuando:

a. El recurrente desista expresamente del mismo.

b. El recurrente fallezca o tratandose de personas juridicas, se disuelvan.

c.  Admitido el recurso de apelacion, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos de la
presente ley.
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d. La dependencia o entidad responsable del acto o resoluciéon impugnada lo modifique o revoque,
de tal manera que se extinga el objeto de la impugnacion.

Comentario: El proceso se interrumpe cuando ya no existen razones que validen el accionar de la
justicia.

Articulo 99.- Silencio del Instituto.

Si el Instituto no hubiere resuelto el recurso de acceso a la informaciéon en el plazo establecido, la

resolucion que se recurrié se entendera revocada por ministerio de ley.

Comentario: La administracion estd obligada a dictar resolucidn expresa y a notificarla en el plazo
establecido, de acuerdo al principio de celeridad procesal, también consignado en el Art. 102. El silencio
positivo, protege al ciudadano de la posible desidia de la administracion, pues de no haber respuesta se
entendera otorgada su pretension. El silencio administrativo en este articulo es especial, puesto que el
efecto es positivo para el recurrente, y lo habilita para solicitar la informacién denegada por una entidad
publica.

Articulo 100.- Notificacion de presunta responsabilidad penal

Cuando el Instituto determine durante la sustanciacién del procedimiento que algun servidor publico
pudo haber incurrido en responsabilidad penal, debera hacerlo del conocimiento del titular de la
dependencia o entidad responsable y de la Fiscalia General de la Republica, en su caso, para que inicien
el procedimiento de responsabilidad que corresponda. Asimismo, dara inicio el incidente sancionatorio
ante el mismo Instituto.

Comentario: De la misma manera que el Art. 80 de esta ley, se alude a la obligacién del Oficial de
Informacién a dar aviso de una actividad delictiva; se especifica la misma obligacién para el Instituto, de
notificar de los ilicitos que advierta durante sus investigaciones.

Articulo 101.- Impugnacién por particulares en proceso contencioso administrativo

Los particulares podran impugnar las resoluciones negativas a sus pretensiones ante la Sala de lo
Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

La Sala de lo Contencioso Administrativo tendra acceso a la informacion confidencial cuando la
considere indispensable para resolver el asunto sometido a su conocimiento. Dicha informacién

debera ser mantenida con ese caracter y no sera agregada en el expediente judicial.

Comentario: Segun el Art. 56 de la Ley Organica Judicial “Corresponde a la Sala de lo Contencioso
Administrativo conocer de las controversias que se susciten en relacién a la legalidad de los actos de la
administracién publica; y los demds asuntos que determinen las leyes”. Se puede acudir a esta instancia
solamente cuando ha quedado agotado del todo el procedimiento administrativo.
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Articulo 102.- Respeto al debido proceso

El procedimiento debera respetar las garantias del debido proceso. Las actuaciones se sujetaran a los
principios de legalidad, igualdad de las partes, economia, gratuidad, celeridad, eficacia y oficiosidad,
entre otros. En lo referente al procedimiento, supletoriamente se sujetara a lo dispuesto por el derecho
comun.

Comentario: Si bien el proceso estéd disefiado para que sea breve y &gil, toda etapa procesal debera
ser comunicada a ambas partes, a modo que puedan ser oidos y de ser el caso presentar argumentos y
pruebas, contar con asesoria de abogados y apelar las resoluciones con las que se considere afectado.
En caso de algun vacio procesal se debera acudir a lo regulado en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

Titulo X. Disposiciones Transitorias, Potestad Reglamentaria, Aplicabilidad y Vigencia
Capitulo Unico
Articulo 103.- Plazo para Publicacién de Informacién Oficiosa

La publicacién de la informacién oficiosa debera realizarse, a mas tardar, trescientos sesenta y cinco
dias después de la entrada en vigor de la ley. En caso de incumplimiento, el Instituto podra requerirla
publicamente antes de iniciar el procedimiento correspondiente a la infraccion.

En todo caso la informacion oficiosa que los entes obligados puedan tener disponible al entrar en
vigencia la presente ley debera darse a conocer por cualquier medio y ponerse a disposicion de los
interesados.

Comentario: La ley ha brindado un plazo suficiente para que los entes obligados se preparen
diligentemente para atender a los usuarios y solicitantes de informacion. La operatividad del sistema
debe trabajarse de antemano durante dicho periodo, de manera que el incumplimiento de lo previsto
en esta ley no podra atribuirse a falta de capacidad o de organizacién.

Articulo 104.- Nombramiento del Oficial de Informacion

Los titulares de los entes obligados designaran al Oficial de Informacién, a mas tardar ciento ochenta
dfas después de la entrada en vigor de este ordenamiento, y de inmediato seran juramentados, se
instalaran e iniciaran funciones. Posteriormente, se notificaran los nombramientos al Instituto, quien
debera ponerla a disposicién del publico por los medios que estime pertinentes.

Comentario: El Instituto tiene entre sus mas importantes funciones, el crear un sistema nacional de
acceso a la informacion, verificar que se hayan dado los nombramientos de Oficiales de Informacién,
recabarlosyhacerlos publicosalaciudadania, incentivando unainteraccion constante entre el ciudadano
y la administracion.
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Articulo 105.- Nombramiento de los Comisionados

La designacion de los primeros Comisionados sera realizada por el Presidente de la Republica ciento
ochenta dias después de la entrada en vigencia de la ley.

Tres de los primeros comisionados duraran en sus funciones seis afios y dos para cuatro afios.

Comentario: Se establece una renovacién escalonada por lo que Unicamente de manera transitoria
dos de los primeros comisionados terminaran en un periodo de 4 anos de manera que se dé una
renovacion parcial. El propdsito es evitar que el cambio sea drastico y se pierda con cada nueva eleccion
la experiencia y el conocimiento acumulado por los miembros antiguos. A la vez se espera que los
nuevos miembros aporten dinamismo y conceptos novedosos a la institucién. La renovacién escalonada
también busca facilitar que la composicién del Instituto sea representativa, al ir reflejando distintos
momentos del acontecer nacional. Aunque no se dice expresamente, se supone que el Presidente de
la Republica decidird cuales de los comisionados que nombre tendran el periodo mas corto. Ademas,
que los sectores que nombraron a los comisionados que terminan su periodo son los que tienen que
participar en la eleccién de sus sucesores.

Articulo 106.- Plazo para interponer solicitudes de informacion publica y datos personales

Los particulares podran presentar las solicitudes de acceso a la informacién y concernientes a datos
personales seginlos procedimientos establecidos enla presente ley una vez que se informe publicamente
que la estructura institucional correspondiente se ha establecido, a mas tardar trescientos sesenta y
cinco dias después de la entrada en vigor de la misma.

En el mismo plazo, debera de hacerse el conocimiento publico, por cualquier medio, la gufa de
procedimientos y estar disponible en todas las Unidades de Acceso a la Informacion Puablica y paginas
web institucionales.

Comentario: Seinsiste en que el plazo perentorio para la aplicacién integral de la Ley es de un afio. Todos
los entes obligados deberan tener nombrado a su respectivo Oficial de Informacién el cual deberd estar
capacitado para atender cualquier solicitud referente a esta ley. Las guias de procedimientos deben
orientar clara y sencillamente a los solicitantes y deben ser previamente estudiadas por los Oficiales de
Informacién de los entes obligados.

Articulo 107.- Publicidad y Funcionamiento de Archivos Publicos

Dentro de un plazo de trescientos sesenta y cinco dfas a partir de la vigencia de la ley, los entes
obligados deberan completar la organizacioén y funcionamiento de sus archivos.

Comentario: Se ha brindado un plazo amplio a los entes obligados, de manera que desde el siguiente

dia de concluido, pueda acercarse la ciudadania y sea debidamente atendida y su solicitud satisfecha.
La informacion debera estar oportunamente clasificada y disponible para su consulta.
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Articulo 108.- Partida Presupuestaria para el Instituto

El Presupuesto General de la Nacion deberd establecer la partida presupuestaria correspondiente para
la instalacion, integracion y funcionamiento del Instituto.

Comentario: En relacién al articulo 51, que dispone la autonomia presupuestaria del Instituto: Como
se menciono anteriormente, asi se garantizan los recursos econémicos suficientes y permanentes que
no solo resultan imprescindibles para su operatividad, pasando la ley del texto a la realidad, sino que
es fundamental para su efectiva independencia, resguardandolo de influencias externas. Naturalmente,
esta autonomia no implica una arbitrariedad en el uso de los recursos, el cual debe ser racional en vias
a lograr los estandares de calidad requeridos.

Articulo 109.- Potestad reglamentaria

El Presidente de la Republica emitira los reglamentos de aplicacién de la ley a mas tardar en ciento
veinte dias contados a partir de la vigencia de la ley.

El reglamento de eleccion de los Comisionados debera estar elaborado a mas tardar ciento veinte dias
después de la entrada en vigencia de esta ley.

Comentario: El reglamento de la presente ley fue aprobado por decreto ejecutivo No 136 del 1 de
septiembre del 2011 y publicado en el Diario Oficial No 163, Tomo No 392, del 2 de septiembre del 2011.
El reglamento desarrolla este texto normativo y garantiza su aplicabilidad.

Articulo 110.- Aplicabilidad de la Ley

La presente ley se aplicara a toda la informacion que se encuentre en poder de los entes obligados;
por tanto, quedan derogadas todas las disposiciones contenidas en leyes generales o especiales que la
contrarien, incluyendo las que regulen el régimen de tal informacion en la Ley del Seguro Social y la Ley
de la Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa. No se derogan las siguientes disposiciones:

Articulo 6 de la Ley sobre el enriquecimiento ilicito de funcionarios y empleados publicos.

Los articulos 324, 355 y 356 del Codigo Penal.

Las contenidas en la Ley Especial para la Proteccion de Victimas y Testigos.

Las que se refieren a la actuacion de los agentes policiales encubiertos.

Articulo 9 del Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Las normas contenidas en leyes procesales, en cuanto al acceso a expedientes durante el periodo

A L T

de su tramitacion, asi como las destinadas a preservar la intimidad de las personas o la identidad
de menores de edad en materia procesal de familia, violencia intrafamiliar o de menores.

g Los articulos 305 y 400 de la Ordenanza del Ejército.

h. Los articulos 64, 124,125, 126 y 145 del Codigo de Justicia Militar.

1. Las contenidas en leyes tributarias relativas a la confidencialidad de la informacién contenida en
declaraciones hechas con fines impositivos.

j.  Elarticulo 115 de la Ley de Hidrocarburos.
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k. Las contenidas en las distintas leyes que prohiban a los servidores publicos el uso de informacion
privilegiada para fines personales.

L. Articulo 675 del Codigo Civil.

m. Articulo 3 de la Ley transitoria del registro del estado familiar y de regimenes patrimoniales del

matrimonio.

Articulo 461 del Cédigo de Comercio.

Articulo 4 de la Ley de Registro de Comercio.

Articulo 46 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

Las contenidas en la Ley del Archivo General de la Nacion.

r.oD oo P

Articulo 21 del Reglamento General de la Ley de Educacién Superior.

Articulo 111.-
La presente ley entrard en vigencia treinta dias después de su publicacioén en el Diario Oficial.
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DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO; San Salvador, a los dos dias del
mes de diciembtre del afio dos mil diez.

NOTA: En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 97, inciso 3° del Reglamento Interior de este
Organo del Estado, se hace constar que el presente Decreto No. 534, de fecha 2 de diciembre del
2010, que contiene la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica, fue devuelto con observaciones por el
Presidente de la Republica, el dia 5 de enero del presente afio, resolviendo esta Asamblea Legislativa
aceptar parcialmente dichas observaciones, en Sesion Plenaria celebrada el dia 3 de marzo de 2011.

OTHON SIGFRIDO REYES MORALES

PRESIDENTE
CIRO CRUZ ZEPEDA PENA GUILLERMO ANTONIO GALLEGOS
PRIMER VICEPRESIDENTE NAVARRETE
SEGUNDO VICEPRESIDENTE
JOSE FRANCISCO MERINO LOPEZ ALBERTO ARMANDO ROMERO
TERCER VICEPRESIDENTE RODRIGUEZ
CUARTO VICEPRESIDENTE
FRANCISCO ROBERTO LORENZANA DURAN
QUINTO VICEPRESIDENTE
LORENA GUADAILUPE PENA CESAR HUMBERTO GARCIA AGUILERA
MENDOZA SEGUNDO SECRETARIO
PRIMERA SECRETARIA
ELIZARDO GONZALEZ L.OVO ROBERTO JOSE ’AUBUISSON MUNGUIA
TERCER SECRETARIO CUARTO SECRETARIO
QUINTA SECRETARIA IRMA LOURDES PALACIOS VASQUEZ
SEXTA SECRETARIA

MARIO ALBERTO TENORIO GUERRERO
SEPTIMO SECRETARIO

CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los treinta dias del mes de marzo del afio dos mil once.

PUBLIQUESE,

CARLOS MAURICIO FUNES CARTAGENA,
Presidente de la Republica.

GREGORIO ERNESTO ZELAYANDIA CISNEROS,
Viceministro de Gobernacion,

Encargado del Despacho.

81



